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A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi kalite yolcugunda liderlik, yonetisim
ile liderlik iligkisini gorev icrasinda onem atfetmektedir. Yapisi geregi sosyal bilimler alaninda
Sosyoloji (Tiirkge ve Ingilizce), Psikoloji (Tiirkge ve Ingilizce), Felsefe ve Sosyal Hizmet
boliimlerini biinyesinde barindiran Insan ve Toplum Bilimleri yenilik¢i ve disiplinlerarasi
caligma kiiltliriinli benimseyerek her biri alaninda lider olma potansiyeli olan 6grenciler
yetistirmeyi hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, 6grenci merkezli yaklagimi benimseyerek
ogrenciyi sadece siralarda egitim alan bir konumdan Gteye tagiyarak karar alma siireclerinde de
s0z sahibi bir noktaya tagimaktadir. Bunun yani sira giicli ve dinamik akademik kadrosu ile
stirdiiriilebilirlik prensibini benimseyen bir fakiilte olma amaci tagimaktayiz. Bu anlamda
fakiiltemizdeki liderlik anlayisi, iletisim, esgiidim ve isbirligi prensibini benimseyen hem
akademik, hem idari kadronun hem de 6grencilerin basat aktér oldugu bir yap1 tasimaktadir.
Dekan, Dekan Yardimcilari, Boliim Baskanlar1 ve Fakiilte Kurulu gibi yapilar, seffaf ve hesap
verebilir bir yonetim anlayis1 ¢cercevesinde, tiim paydaslarin aktif katilimini tesvik etmektedir.

Fakiiltemizde PUKO dongiisii temel merkeze almara siirekli iyilestirme anlayist
benimsenmektedir. Bu kapsamda, danisma kurullarimizda 6grenci, mezun, akademik personel ve
dis paydaglardan gelen geri bildirimleri dikkate alarak, egitim-0gretim faaliyetlerimizi siirekli
olarak degerlendiriyor ve gelistiriyoruz.

Bolimlerimizde akademik kadromuz, her biri alanlarinda uzman ve deneyimli Ogretim
elemanlarindan olusmaktadir. Ogrenci merkezli bir ydnetimi benimseyen béliimlerimizde
akademisyenlerimiz siirekli gelisen, yenilik¢i egitim 6gretim anlayigsin1 benimsemektedir.

Bunun yani sira, toplumsal katki anlaminda, sadece teorik bilgi ile sinirli kalmayarak, bir
anlamda toplumu ve bireyi merkeze alan bir anlayisi benimsiyoruz. Topluma hizmet anlaminda
cesitli yerel ve ulusal mecralarda egitimler/seminerler diizenleyerek bir anlamda yasam boyu
ogrenme ilkesini devam ettiriyoruz. Ogrencilerimize de sosyal sorumluluk bilincini asilayarak ve
onlar1 topluma hizmet projelerinde yer almalari i¢in tegvik etmekteyiz.

1. Yénetisim Modeli ve idari Yap1
A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, 2547 Sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu,
2809 Sayili Yiksekogretim Kurumlart Tegskilati Kanunu ve 124 Sayili KHK hiikiimleri



cergevesinde yapilandirilmig, kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif {iniversitesidir. En iist karar
organ1 Miitevelli Heyeti'dir. Gorev, sorumluluk ve yetki tanimlari, ilgili yasa ve yonetmeliklerde
belirtilmistir.

Organizasyon semasi, gorev tanimlarit ve is akis siiregleri, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim
Sistemi (KYS) igerisinde tanimlanmistir. Proses ve prosediirler bu anlamda belirlenmis ve her
biri Maltepe Universitesi Kalite Yonetim Sayfasinda yer almaktadir. Siirekli iyilestirme ve
PUKO déngiisii gergevesinde Yoénetimi Gézden Gegirme Toplantilari ile siiregler diizenli olarak
degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Takip ettigimiz tiim siiregler, Universitemizin Stratejik Yonetim Modeli ile entegredir. Basta
Dekanlik ve Bolim Baskanliklar1 olmak tizere tiim 6gretim elemanlarimiz kalite yolcugumuzla
ilgili bilgiye sahiptir. Tiim akademik ve idari birimlerin siiregleri, stratejik amag¢ ve hedefler ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu KIDR modeli kriterlerine paralel olarak belirlenmistir. Kalite El
Kitabinda yer alan bu bilgiler yine Universitemiz Kalite Yonetim internet sitemizde mevcuttur,
akademik ve idari kadromuz da siirecleri devam ettirirken sik sik sayfada yer alan dokiimanlara
bagvurmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:4 Kurumun y6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Organizasyon Semasi

2. Liderlik[1]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, liderlik kavramim, kaliteli egitim
ve toplumsal katki hedeflerine ulagsmada temel bir unsur olarak gormektedir. Fakiiltemiz,
egitimde oOncii bir rol iistlenmek ve gelecegin egitim liderlerini yetistirmek amaciyla, etkili,
vizyoner ve ilham verici bir liderlik anlayigin1 benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi:

Kanitlar


https://drive.google.com/file/d/1OFYyUMHnqyVp9yFjFEPPhFb3nSDyKQfg/view

e Fakiilte Yonetim Kurulu Uye Listesi
e Fakiilte Kurulu Uye Listesi
e Bo6liim Kurulu Uye Listesi

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi[2]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, hizla degisen yiiksekdgretim
ekosistemine uyum saglamak ve gelecegin egitim ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla siirekli bir
doniistim icerisindedir. Fakiiltemiz, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini
dikkate alarak, stratejik amacglar1 dogrultusunda cevik ve proaktif bir yaklasimla kurumsal
dontistim kapasitesini gelistirmektedir.

Bu doniisiim stirecinde temel odak noktalarimiz sunlardir:

e Degisim Yonetimi: Fakiiltemiz, degisimin kaginilmaz oldugunu kabul ederek, planl
ve sistematik bir degisim yoOnetimi yaklasimini benimsemistir. Bu yaklagim, tim
paydaslarin siirece aktif katiliminm1 ve degisimin olumlu yonde ger¢eklesmesini
saglamay1 amacglamaktadir.

° Yenilikgilik: Egitimde yenilikgilik ve teknolojik gelismeleri yakindan takip eden
fakiiltemiz, yeni 6grenme yontemlerini, araglarim1 ve yaklagimlarini egitim-0gretim
stireclerine entegre etmektedir. Bu sayede, Ogrencilere 21. ylizyil becerileri
kazandirmak ve mezunlarimiz1 gelecegin diinyasina hazirlamak hedeflenmektedir.

e  Kiyaslama: Ulusal ve uluslararasi alanda en iyi uygulamalari inceleyen ve kendini
siirekli olarak degerlendiren fakiiltemiz, kiyaslama c¢alismalarindan elde ettigi
bulgular1 iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine yansitmaktadir. Bu sayede, egitim
kalitesini ve kurumsal performansini siirekli olarak artirmak hedeflenmektedir.

° Sturdiiriilebilirlik: Cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ilkelerini
benimseyen fakiiltemiz, gelecek nesillere daha iyi bir diinya birakmak igin
sorumluluk bilinciyle hareket etmektedir. Bu kapsamda, siirdiiriilebilirlik temal
egitim programlar1 ve projeler gelistirilmekte ve kampiis icinde ve disinda cesitli
farkindalik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:3 Kurumda degisim yoOnetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve
biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e Sosvoloji Boliimii Ogretim Programi Divagrami



https://maltepe.edu.tr/itb/tr/fakulte-kurullar-menu
https://maltepe.edu.tr/itb/tr/fakulte-kurullar-menu
https://maltepe.edu.tr/itb/tr/fakulte-kurullar-menu
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/ogretim-programi-diyagrami-sos

4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, egitim-6gretim faaliyetlerinin
kalitesini giivence altina almak, siirekli iyilestirmeyi saglamak ve uluslararasi standartlarda bir
egitim sunmak amaciyla sistematik ve kapsamli i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
olusturmustur. Bu mekanizmalar, tim paydaslarin katilimini ve is birligini tesvik ederek,
fakiiltenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda etkin ve verimli bir sekilde
islemektedir.

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarimizin temel unsurlar1 sunlardr:

e Kalite Politikasi: Fakiiltemiz, kaliteye olan bagliligin1 ve temel prensiplerini yazili bir
Kalite Politikast ile ortaya koymustur. Bu politika, tiim paydaslar tarafindan
benimsenmekte ve kalite yonetim sisteminin temelini olusturmaktadir.

e  Kalite Komisyonu: Fakiiltemizde Kalite Komisyonu, i¢ kalite glivencesi sisteminin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve izlenmesinden sorumludur. Komisyon, akademik ve
idari birimlerden temsilciler igermekte ve diizenli toplantilar diizenleyerek kalite
hedeflerine ulasma yolunda atilacak adimlar1 belirlemektedir.

e Kalite Temsilcileri: Her akademik ve idari birimde, Kalite Temsilcileri kalite yonetim
sistemi ile ilgili faaliyetleri koordine etmekte ve birim diizeyinde kalite kiiltiiriiniin
yayginlagsmasini saglamaktadir.

° Kalite El Kitabi: Fakiiltemizin kalite yonetim sistemi ile ilgili tiim siiregleri,
prosediirleri ve dokiimanlar1 Kalite El Kitabr'nda toplanmustir. Bu el kitabi, tiim
paydaslar i¢in erisilebilir durumdadir ve diizenli olarak giincellenmektedir.

e PUKO Déngiisii: Fakiiltemiz, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii
prensibini benimseyerek, siirekli iyilestirmeyi ve gelismeyi saglamaktadir. Bu dongti,
tim siireglerde uygulanmakta ve kalite hedeflerine ulasma yolunda sistematik bir
yaklasim sunmaktadir.

° I¢ Degerlendirme: Fakiiltemiz, diizenli araliklarla kendi gii¢lii ve gelismeye agik
yonlerini degerlendirmek amaciyla i¢ degerlendirme ¢alismalar1 gergeklestirmektedir.
Bu calismalarin sonuglari, kalite yonetim sisteminin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
icin kullanilmaktadir.

o  Dis Degerlendirme: Fakiiltemiz, uluslararasi akreditasyon kuruluslar tarafindan dis
degerlendirmelere tabi tutulmaktadir. Bu degerlendirmeler, egitim kalitemizin
uluslararas1  standartlara uygunlugunu ve stirekli iyilestirme c¢abalarimizi
belgelemektedir.

e  Geri Bildirim Mekanizmalari: Fakiiltemiz, tiim paydaslardan gelen geri bildirimleri
toplamak ve degerlendirmek icin ¢esitli mekanizmalar kullanmaktadir. Ogrenci
anketleri, mezun anketleri, personel anketleri, dilek ve sikayet kutular1 ve paydas
toplantilar1 bu mekanizmalara 6rnek olarak verilebilir.

Olgunluk Diizeyi:4 I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o Kalite Politikasi


https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/kalite-politikasi

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik[3]

Maltepe Universitesi, seffaflik, agiklik ve hesap verebilirlik ilkelerini benimseyerek, tiim
faaliyetlerinde kamuoyunu bilgilendirmeyi ve paydaslarmma karsi sorumlu davranmay:
taahhiit eder. Universite, egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetim alanlarindaki
faaliyetleri hakkinda diizenli ve anlasilir bilgi paylasarak, kamuoyunun giivenini ve
destegini kazanmay1 hedefler.

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik ilkelerinin hayata gegirilmesinde kullanilan
baslica mekanizmalar sunlardir:

e  Web Sitesi: Universite, web sitesi araciligiyla akademik programlar, arastirma
faaliyetleri, toplumsal katki projeleri, yonetim yapisi, finansal bilgiler ve diger
onemli konularda giincel ve kapsamli bilgi sunar. Web sitesi, tiim paydaslar i¢in
kolay erisilebilir ve kullanici dostu bir sekilde tasarlanmagtir.

e Sosyal Medya: Universite, sosyal medya platformlarin1 kullanarak genis kitlelere
ulagir ve etkilesimli bir iletisim ortami saglar. Duyurular, haberler, etkinlikler ve
diger onemli gelismeler sosyal medya hesaplari araciligryla paylagilir.

° Yayinlar: Universite, faaliyet raporlari, biiltenler, brosiirler ve diger yayilar
aracilifiyla paydaslarimi bilgilendirir. Bu yaynlar, iiniversitenin performansini ve
basarilarim seffaf bir sekilde yansitmay1 amaglar.

e  Toplantilar ve Etkinlikler: Universite, paydaslarla diizenli olarak toplantilar ve
etkinlikler diizenleyerek bilgi paylasimini ve iletisimi gliglendirir.

e  Geri Bildirim Mekanizmalari: Universite, paydaslardan gelen geri bildirimleri
dikkate alir ve iyilestirme ¢aligmalarinda kullanir. Web sitesi, e-posta, telefon ve
dilekg¢e gibi cesitli kanallar araciligiyla geri bildirim toplanir.

e Bagimsiz Denetimler: Universite, faaliyetlerinin bagimsiz kuruluslar tarafindan
denetlenmesini saglayarak hesap verebilirligini gili¢clendirir. Finansal denetimler
ve kalite giivencesi denetimleri bu kapsamda gerceklestirilir.

Olgunluk Diizeyi:4 Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Web Sitesi

2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1. Misyon, vizyon ve politikalar[4]

Maltepe Universitesinin genel misyonu; inovatif egitim kapasitesiyle iiretilen bilgiyi
cesitlendirmek, disiplinlerarasi caligma kiiltiiriiyle arastirma alaninda fark yaratacak
ogrenciler yetistirmek, 6grenci merkezli yaklasimi ve giiglii akademik kadrosuyla yerel,
ulusal ve uluslararasi alanda bilgi iiretmek ve siirdiiriilebilir doga kampiisii ve teknolojik


https://maltepe.edu.tr/itb

imkanlarla girisimci, 6zgiiven sahibi ve 6zgiir geng kusaklar yetistirmektir. Universitenin
vizyonu ise farkliliklar1 yonetme kabiliyetine sahip, toplumsal sorunlara duyarli, ¢6ziim
odakli, elestirel diisiinebilen 6grencileri ve mezunlariyla bilinen, bilimsel faaliyetleri ile
yerel/bolgesel/ulusal ve uluslararasi alanda 6ncii bir tiniversite olmaktir.

Maltepe Universitesi, politika olusturma siirecini misyon ve vizyon odakli, biitiinsel bir
yaklasimla gerceklestirir ve tiim faaliyetlerin kalite standartlarina uygun olarak
yonetilmesini saglar. Universitede kalite giivencesi kiiltiiriiniin iist yonetim tarafindan
desteklendigi ve paydaslarla stirekli iletisim halinde olundugu belirtilmistir. Karar alma
siireglerine i¢ ve dis paydaslarin dahil edilerek daha kapsayici ve zengin kararlar alinmast
hedeflenmektedir. Bu baglamda, iiniversite STK'lar, dernekler, 6zel sektor ve kamu
kurumlar1 gibi dis paydaslarla ortak ¢aligsmalar ve projeler yiiriitmektedir.

Universitenin 2024-2028 Stratejik Plan ¢aligmalar1 kapsaminda misyon, vizyon ve temel
degerler giincellenmistir. Bu gilincelleme, iiniversitenin degisen ihtiyaglara ve hedeflere
uyum saglamasini amag¢lamaktadir.

Olgunluk Diizeyi:4 Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Misvon ve Vizvonu

e Maltepe Universitesi Politikalar

2. Stratejik amac ve hedefler[5]

Maltepe Universitesinin 2024-2028 Stratejik Plani, iiniversitenin genel amag ve hedeflerini
belirlemektedir. Bu plan ¢ergevesinde,

SONUC VE DEGERLENDIRME

A.LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Giiclii Yonler

1.

Fakiiltede dekan, dekan yardimcilari, fakiilte ve boliim kurullar1 ve komisyonlardan
olusan ¢ok katmanli bir yonetim yapisi ile katilimci bir yonetim sekli uygulanmasi.

2. Fakiiltenin tiim bdliimlerinin damisma kurullari, 6grenciler, 6gretim elemanlar1 ve
mezunlarindan olusan paydaslariyla birlikte ¢aligmasi.

3. 2025 Subat’ina kadar gecerli, tiim boliimlerin ILEDAK akreditasyonu ile uluslararasi
standartlarda egitim kalitesini glivence altina alinmig olmasi.

Gelismeye A¢ik Yonler


https://maltepe.edu.tr/itb/tr/fakulte-hakkinda-menu
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/egitim-ogretim-politikasi

4,

3.

Universite Sanayi isbirligi kuruluslar1 ile yapilan projelerin sayismin ve gesitliliginin
artirilmasi,

Sektor yarigmalarina 6grencilerin projeleri ile katilmasina liderlik edilmesi.

B.EGITIiM VE OGRETIM

Giiclii Yonler

1.
2.
3.

10.

I1.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

AKTS etiketi ve diploma eki etiketi olmasi
Fakiiltenin tiim béliimlerinin ILEDAK siirecinde akredite olmus olmasi.

Lisans ve lisanslistii programlarin tasariminda; tlkenin isgilicii ihtiyaci, tanmirlik ve
ulusal/uluslararasi hareketlilik g6z 6niinde bulundurulmasi

Ogrencilerin yaptig1 stajlarin is yiiklerinin programlara yansitilmasina yonelik olarak
gelistirilen staj yonergesi ile dgrenci yaz staji islemleri ve ders izlencesi belgelerinin
gelistirilmis olmasi

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is ylikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi ve stajin
yonetmelikle glivence altina alinarak is yiikiine dahil edilmesi

Se¢meli derslerin 6grencilerin farkli disiplinleri tanimalarina firsat verecek sekilde
akademik danigmanlarin rehberliginde belirlenmesi

Ogrenci danismanlik sistemine yonelik akademik danismanlik prosediiriiniin gelistirilmis
olmas1

Bagil Basar1 Degerlendirme Sistemi Uygulama YoOnergesine gore program ve ders
ogrenme ¢iktilarinin Ol¢iilmesi ve donem sonunda AKTS formlarinin 6grencilerin
goriisiine sunulmasi

Ogrencilerin iist yonetime kolayca ulasabilmesi

Cift anadal, yandal ve kurum igi yatay gecis vb. konularinda is akiglarinin gelistirilmis
olmas1

Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimini stirdiirmek ve Ogretim becerilerini
tyilestirmek i¢in baz1 imkanlarin sunulmasi

Ogrencilerin kullanimina yénelik olarak 6zellikli tesis ve alt yapilarin bulunmasi
Kiitiiphane hizmetlerinden yararlanan kullanic1 memnuniyetin yiiksek olmasi

Ogrenci kuliiplerinin etkinlikleri ile dgrencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetlerinin destekleniyor olmasi

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik hizmetleri ile iiniversiteye yeni kayit yaptiran
ogrencilere yonelik “Akran Mentorliigii Programi”nin varligi

Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler igin (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) baz1 diizenlemeler yapilmis olmasi

Ogrencilere kismi zamanli ¢aligma firsatinin sunulmasi



Gelismeye A¢ik Yonler

L.

Ders bilgi paketleri ile programlarin ama¢ ve kazanimlari konusunda tiim paydaslarin
yeterince bilgilendirilmesi

Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasinda izlenen yol ve kullanilan
araglar i¢in siireclerin tanimlanmasi

Ogrencilerin staj disindaki yurtici ve yurt dis1 mesleki uygulama ve alan ¢alismalarmin is
yuklerinin programlara yansitilmasi

Program c¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢aligsmalarinin sistematik olarak
gerceklestirilmesi

Gerek sanal gerekse yiiz ylize yapilan tim derslerde Ogrenci merkezli egitim
uygulamalarin1 yayginlastirmak i¢in basta 6grenci ve 0gretim elemanlar1 olmak iizere
tim paydaglarin farkindaliginin artirilmas1 ve siirecin giivence altina almmmasi igin
sistematik calismalarin yiirtitiilmesi

Ogrencinin basarisini 6lgme ve degerlendirmede (BDY) tanimli siireglerin giivence altina
alimmasina yonelik mekanizmalarin belirlenmesi

Ders veren egitim-0gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin Ortiismesinin
saglanmasinin giivence altina alinmast

Egiticilerin egitimi programlarinin &grenci merkezli 6grenme kuramlarini da icerecek
sekilde genisletilmesi ve kurumun hedefleri dogrultusunda giincellenmesi

Bagvuruya gerek kalmadan ihtiya¢ sahibine ulasmada aktif rehberlik ve psikolojik
danismanlik prosediirlerinin uygulanmasi

10. Hazirlanan prosediirler, is akislar1 ve yonergeler bulunmasma ragmen; o6grencilere

sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasina yonelik siireclerin tanimlanmasi

C.ARASTIRMA ve GELISTIRME

Giiclii Yonler

1. Kurumunun akademik performans degerlendirme sistemi bulunmaktadir.

2. Kurum BAP vb. projelere destek vermektedir.

Gelismeye Acik Yonler

3. TUBITAK 1001 basta olmak iizere, cesitli arastirma hibelerinden/desteklerinden

faydalanilmasi i¢in 6gretim tiyelerine destek olunmasi, egitim vb ile tesvik edilmeleri
gerekmektedir.

4. Uluslararasi projeler ve TUBITAK/BAP destekli lisansiistii tez ¢alismalarinin hedeflerle

baglantili olarak tesviki gereklidir.

5. Dis paydaslarla ortak aragtirma projesi gelistirme konusunda akademik personelin

desteklenmesi gerekmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

1. Fakiiltenin tiim programlarinda, dersler kapsaminda veya proje dongiileri vasitasiyla
sivil toplum kuruluslarinin iletisim ihtiyaglarina ¢oziimler iireten ¢alismalar yaptiriliyor

olmasi,

2. Kiiltiirel, sanatsal faaliyetlerin fakiilte ve boliimler diizeyinde Universite ortalamasinin

iizerinde gerceklestiriliyor olmasi.

3. Ogretim iiyelerinin meslek orgiitlerinde gorevler almasi, meslek drgiitleri, kamu ve 6zel
sektor kurumlari, uluslararasi kuruluslar vb. tarafindan c¢esitli etkinliklere davet

edilmeleri ve bu ¢aligsmalara katilmalari.

Gelismeye A¢ik Yonler

4. Fakiilte ogrencilerinin toplumsal sorunlara odakli sosyal sorumluluk projeleri

yapmalarinin desteklenmesi, yapilan proje sayilarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

5. Fakiilte 6grencilerinin goniillii ¢aligmalara ve kuliip ¢alismalarina yonlendirilmeleri

hedeflenmektedir.

Ogretim iiyelerinin ders i¢i veya disi, toplumsal sorunlarla ilgili yapilan aktivitelerinin
artinlmas1 ve bu c¢aligmalarin duyurulmasi1 konusunda kurumsal destek verilmesi
gerekmektedir. Fakiiltesi'nin de kendi stratejik amac¢ ve hedeflerini belirlemesi ve bu
dogrultuda hareket etmesi beklenmektedir.

Maltepe Universitesi Stratejik Amaglari:

Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 6 stratejik amag, 24 hedef ve toplam 91
performans gostergesi icermektedir. Belirlenen stratejik amaclar sunlardir:

Universitenin egitim-dgretim kalitesini siirekli gelistirme
Ar-ge/inovasyon/girisimcilik kapasitesi ve altyapisini gelistirme

Toplumsal katk: yaratan hizmet ve is birliklerini gelistirme

Universitenin ekonomik, akademik, ¢evresel ve fiziki siirdiiriilebilirligini saglamak
Uluslararasilagsma diizeyini siirekli gelistirme

Kurumsal yonetisimi ve iletisimi giiclendirme

SNk w =

Bu stratejik amaglar, paydas goriisleri de dikkate alinarak sekillendirilmistir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Universitenin Stratejik Plam
dogrultusunda ¢alismalarini siirdiirmektedir. Bu kapsamda, asagidaki siirecler ¢cercevesinde
iiniversitemizin stratejik planindaki amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi icin ¢esitli
caligmalar yiriitilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi:4 Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

e 2023 vili Stratejik Plan izleme Raporu

3. Performans yonetimi[6]
Maltepe Universitesi'nde performans yonetimi, stratejik planlama catis1 altinda isleyisini

siirdiirmektedir. Var olan Stratejik Planimizda Universitenin misyonu, vizyonu ve hedeflerini
belirlemek i¢in temel bir ¢cer¢eve sunulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

® Maltepe Universitesi Stratejik Plani

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi[7]

Maltepe Universitesi, operasyonel ve idari faaliyetleri icin MUBIS (Maltepe Universitesi Bilgi
Yonetim Sistemi) adli entegre bir bilgi ydnetim sistemi kullanmaktadir. MUBIS, birgok farkli
sistemi entegre ederek {iniversite genelinde bilgi akisini ve isbirligini desteklemektedir.
MUBIS’in yam sira asagida yer alan ve akademik ve idari personelce giinliik is rutininde
kullanilan sistemler de yine operasyonel ve idari faaliyetlerin siire¢ ve akislarini
desteklemektedir.

Destek Sistemi: Akademik ve idari birimlere yonelik destek hizmetlerinin yonetimini saglar.

Blackboard Learn Cevrimigi Platformu: Ders igerigi yayinlama, ¢evrimigi 6grenme materyalleri
sunma ve 0grenci-0gretim elemani etkilesimini kolaylastirma gibi egitim siireglerini destekler.
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EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi): Belgelerin elektronik ortamda saklanmasi,
paylasilmas1 ve yonetilmesini saglar.

YOKSIS (Yiiksekdgretim Kurulu Bilgi Sistemi): Ogrencilerin e-Devlet iizerinden kayit yapma,
ogrenci, transkript ve mezun belgelerini alabilmesini saglar.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e MUBIS Sistemi
e Blackboard Sistemi
o EBYS Sistemi
e YOKSIS Sistemi

2. insan kaynaklar1 yénetimi[8]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde ogretim elemani sayilari
unvanlaria gore su sekildedir:

Profesor: 12
Dogent: 10

Dr. Ogr. Uyesi: 11
Ars. Gor. Dr.: 1
Ars. Gor: 10

Toplamda 31 6gretim eleman1 gorev yapmaktadir.

Maltepe Universitesi'ndeki insan kaynaklari yonetimi, iiniversitenin genel stratejik hedefleri
dogrultusunda nitelikli bir akademik ve idari kadro olusturmayi ve bu kadronun gelisimini
desteklemeyi amagclar. Bu siire¢, liniversitenin misyonu, vizyonu ve temel degerleri ile uyumlu
bir sekilde yiiriitiiliir.

Akademik Personel:

- Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme: Akademik personelin atama, ylikseltme ve
gorevlendirme siiregleri, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen yasal
diizenlemelere ve Maltepe Universitesi'nin kendi i¢ yonetmeliklerine uygun olarak
gergeklestirilir.

- Atama ve yiikseltmelerde akademik liyakat, yayinlar, projeler, ders performans1 gibi
kriterler dikkate alinir. .

- Disaridan ders saati ticretli 6gretim eleman1 gorevlendirmeleri ise "Ders Saati Ucretli
(DSU) Ogretim Elemanlar1 Yonergesi" kapsaminda yapilir.
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- Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi: Ogretim elemanlarmin pedagojik becerilerini
gelistirmek ve giincel egitim trendlerine uyum saglamalarimi desteklemek amaciyla
¢esitli hizmet i¢i egitim programlar: diizenlenir.

- Bu egitimler, Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUZEM) tarafindan verilir.

- Egitimler etkili 6gretim programi hazirlama, c¢evrimi¢i 0grenme ortamlarini
kullanma, 6grenci degerlendirme gibi konular kapsar

- Tesv1k ve Odiillendirme: Akademik personelin motivasyonunu artirmak ve
basarilarini takdir etmek amaciyla ¢esitli tesvik ve 6diil mekanizmalar1 kullanilir.

- Bu mekanizmalar arasinda bilimsel yayin tesvikleri, proje destekleri, akademik basari
odiilleri gibi uygulamalar bulunur.

Idari Personel:

Maltepe Universitesi’nde iiniversitenin idari siiregleri Genel Sekreterlik tarafindan koordine
edilmektedir. Idari ve Mali Isler Daire Baskanhgi finansal yonetlmden sorumludur. Idari
personelin ise alim, egitim, performans degerlendirme ve diger insan kaynaklar1 siiregleri
iiniversitenin genel politikalar1 ve ilgili yasal diizenlemeler ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Ogrenciler:

Maltepe Universitesi, dgrencilerini insan kaynaklar1 yonetimi siireglerine dahil ederek, onlara
degerli deneyimler kazandirmay1 ve mezuniyet sonrasi is hayatina hazirlamay1 hedefler.

e Danismanlik Hizmetleri: Her 68renciye bir akademik danigman atanir ve 6grencinin
egitim hayati boyunca damismanlik hizmeti almasi saglamr. Danigmanlar, dgrencilere
ders se¢imi, akademik performans, kariyer planlama gibi konularda rehberlik ederler.

e  Kariyer Merkezi: Mezunlarla fletisim ve Kariyer Uygulama ve Aragtirma Merkezi
(MIKAM), &grencilere ve mezunlara kariyer planlama, is arama becerileri, staj
imkanlar1 gibi konularda destek saglar.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Akademik Kadro
Malt Universitesi Insan Kaynaklari Politikasi

Personel Memnunivet Anketi

Memnuniyvet Anketi Sonu¢ Raporlari

3. Finansal yonetim[9]

Universite Genel Finansal Y6netimi:
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° Maltepe Universitesi'nin finansal kaynaklarinin ydnetiminden idari ve Mali Isler
Daire Bagkanlig1 sorumludur.

° Universite, vakif yiiksekdgretim kurumu statiisiinde oldugu icin yillik biitgesini
akademik yila paralel olarak 1 Eyliil - 31 Agustos tarihleri arasinda hazirlar.

e  Biitce hazirlik siireci, akademik ve idari birimlerin taleplerinin toplanmasi, Idari ve
Mali Isler Daire Baskanlig: tarafindan konsolide edilmesi, Rektdrliik onay1 ve son
olarak Miitevelli Heyeti'nin onayini igerir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar
tanimli stireclere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

4. Siire¢ yonetimi[10]

Maltepe Universites Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde tiim faaliyetlere dair siirecler ve alt
siiregler (uzaktan egitim de dahil olmak {izere) detayli bir sekilde tanimlanmistir. Siireg
sorumlulari, is akisi, yonetim sekli ve sahiplenme kiiltlirii yazili olarak belirlenmis ve kurum
tarafindan benimsenmistir. Bu siireclerin etkin bir sekilde isledigini gosteren kanitlar mevcuttur.
Ayrica, siirekli siireg iyilestirme dongiisii (PUKO) kurulmus ve aktif olarak kullanilmaktadir.

Maltepe Universitesi, siire¢ yonetimini stratejik hedeflerine ulasmak igin bir ara¢ olarak
kullanmaktadir.  Universitenin  alti  ana siireci, Kalite Giivence, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki, Yénetsel ve Idari Destek Siirecleri'nden olusmaktadir.
Bu ana siireglere bagl alt siirecler, Siire¢ El Kitabi'nda detayli bir sekilde tanimlanmustir.

Siire¢ El Kitabi, her bir alt siirecin is akis semasini, siire¢ sorumlularin1 ve uygulayicilarini,
siirecin kapsamini, amacini, performans gostergelerini, girdilerini, ¢iktilarin1 ve risklerini igerir.
Bu sayede, siireclerin seffaf, hesap verilebilir ve stirekli iyilestirilebilir bir sekilde yonetilmesi
amaglanmaktadir.

Maltepe Universitesi'nin siirekli siire¢ iyilestirme dongiisiine (PUKO) verdigi énem, Danisma
Kurullari'min etkin bir sekilde calistirilmasi1 ve ¢esitli anketlerle i¢ ve dis paydaslardan geri
bildirim toplanmasiyla da goriilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siirecler yonetilmektedir.
Kanitlar
Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de igermelidir):[11]

e Egitim-Ogretim Politikasi

e Uzaktan-Karma Egitim Politikasi

4. Paydas Katilim

1. ¢ ve dis paydas katilimi[12]

Maltepe Universitesi, i¢ ve dis paydas katilmini kalite giivence sisteminin énemli bir unsuru
olarak gormektedir. Universite, paydaslarla siirekli iletisim halinde olmay: ve karar alma
stireclerine onlar1 da dahil ederek daha kapsayici ve zengin kararlar almay1 hedeflemektedir. Bu
katilime1  yaklasim, ozellikle Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nin egitim-dgretim
faaliyetlerinin kalitesini artirmak ve toplumun ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmek i¢in biiytik
Onem tasimaktadr.

Danigma Kurullari:

Maltepe Universitesi'nde Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde 5 Danisma Kurulu
bulunmaktadir. Bu kurullar, 0grencilerin, mezunlarin, oOgretim elemanlarinin, sektor
temsilcilerinin, ve diger ilgili taraflarin goriislerini ve onerilerini fakiilteye iletmelerine olanak
saglamaktadir. Danisma Kurullari, PUKO dongiisiiniin isletilmesinde ve iyilestirme
caligmalarinin baslatilmasinda aktif rol oynamaktadir.

Anketler:

Maltepe Universitesi, kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek igin Ogrencilerin,
mezunlarin, personelin, dis paydaslarin ve is diinyasinin goriislerini almak amaciyla cesitli
anketler diizenlemektedir. Bu anketler, 6gretim elemani1 ders degerlendirme anketleri, genel
O0grenci memnuniyet anketleri, akademik ve idari personel memnuniyet anketleri ve dis paydas
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anketlerini icermektedir. Anket sonuclari, ilgili iyilestirmelerin yapilmasinda ve YoOnetim
Gozden Gegirme toplantilarinda alinacak kararlarda kullanilmaktadir.

Mezun iliskileri Yonetimi:

Maltepe Universitesi, Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi
(MIKAM) araciligiyla mezunlariyla giiclii bir bag kurmay1 hedeflemektedir. MIKAM, kariyer
planlama hizmeti ve destegi, i ve staj imkanlari, mezun bilgi giincelleme formu ve mezunlara
0zel indirimler gibi hizmetler sunarak mezunlarin iniversiteyle bagini koparmamasii ve
deneyimlerini mevcut 6grencilerle paylagsmasini saglamaktadir.

Diger Katilim Mekanizmalari:

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, i¢ ve dis paydas katilimimi artirmak
icin toplantilar, atdlye c¢aligmalari, seminerler ve sosyal medya gibi ¢esitli platformlar ve
etkinlikler diizenlemektedir. Bu etkinlikler, paydaglar arasinda iletisimi ve etkilesimi
giiclendirerek fakiiltenin gelisimine katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e Danisma Kurullari

2. Ogrenci geri bildirimleri[13]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, 6grenci geri bildirimlerini
egitim-0gretim faaliyetlerinin kalitesini artirmak ve 6grenci memnuniyetini saglamak i¢in
onemli bir ara¢ olarak gdérmektedir. Universite genelinde ve Fakiiltemizde de 6grenci geri
bildirimlerini toplamak ve degerlendirmek i¢in ¢esitli mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Anketleri: Her donem sonunda, tiim programlarda
dersler bazinda "Ogretlm Eleman1 Ders Degerlendirme Anketleri" uygulanmaktadir. Bu
anketler, Maltepe Universitesi Bilgi Y&netim Sistemi (MUBIS) araciligiyla elektronik
ortamda gerceklestirilmekte ve sonuclar Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan
degerlendirilmektedir.

16



Genel Ogrenci Memnuniyet Anketleri: Universite genelinde her y1l diizenli olarak "Genel
Ogrenci Memnuniyet Anketleri" uygulanmaktadir. Bu anketler, 6grencilerin tiniversitedeki
deneyimleri, beklentileri ve memnuniyet diizeyleri hakkinda genel bir resim sunmaktadir.

MUBIS Uzerinden Geri Bildirim: Ogrenciler, MUBIS sistemi araciligiyla akademik
danigmanlartyla iletisim kurabilir ve geri bildirimlerini iletebilirler. Bu sistem, 6grencilerin
basar1 durumlarini takip etmelerini ve danigsmanlariyla diizenli iletisim halinde olmalarin
saglar.

Mezun Ogrenci Oneri Formu: MIKAM, mezun &grencilerin geri bildirimlerini almak igin
bir Oneri formu sunmaktadir. Bu form, mezunlarin egitim deneyimleri ve Kkariyer
gelisimleri  hakkinda degerlendirmelerde bulunmalarina ve fakiilteye Onerilerde
bulunmalarina olanak tanir.

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alimmasma iliskin
uygulamalar izlenmekte ve Ogrenci katilimma dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuclar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

e Ogrenci Emaili

3. Mezun iliskileri yonetimi

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, mezunlariyla olan iliskilerini
Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi (MIKAM) araciligiyla
yonetmektedir. MIKAM, o&grencilere ve mezunlara kariyer planlama hizmeti ve destegi
saglamaylr amaclamaktadir. Bu merkez, iiniversite-sanayi is birligi ¢ergevesinde sektor
temsilcileriyle genis katilimli etkinlikler diizenleyerek 6grencilerin ve mezunlarin is yagamina
hazirlanmalarina katkida bulunmaktadir.

MIKAM'mn sundugu hizmetler sunlardir:

e Kariyer rehberligi ve danigmanligi: Mezunlar, birebir kariyer danismanligi goriismeleri
ve dzgegmis giincelleme calismalari icin MIKAM'dan hizmet alabilirler. Bu hizmet,
akademik yil ile sinirli olmayip tiim y1l boyunca devam etmektedir.

e  Yetkinlik gelisimi i¢in e8itimler: Mezunlarin is hayatinda ihtiya¢ duyacaklar bilgi ve
becerileri kazanmalaria yardimci olmak igin ¢esitli egitimler diizenlenmektedir.

e Iletisim ag1 olusturma: MIKAM, mezunlar arasinda bir iletisim ag1 olusturarak bilgi
paylasimini ve is birligini tesvik etmektedir.

17



e  Mezun Bilgi Giincelleme Formu: MiKAM, mezunlarin iletisim bilgilerini, istihdam
durumlarin1 ve egitimlerine devam edip etmediklerini takip etmek igin bir form
sunmaktadir. Bu form, KVKK diizenlemelerine uygun olarak giincellenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e Mezunlarla iletisim ve Kariver Uygulama ve Arastirma Merkezi

5. Uluslararasilasma

1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi[14]

Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde uluslararasilasma siireglerinin
yoOnetimi ve organizasyonel yapisi belirlenmistir ve fakiiltenin uluslararasilagma politikasiyla
uyumludur. Bu yapimin isleyisi ve etkinligi siirekli olarak incelenmekte ve iyilestirilmektedir.
Fakiilte, uluslararasilagsma siirecinde kaliteyi korumak ve gelistirmek icin ¢esitli adimlar
atmaktadir., Bu adimlar arasinda uluslararasi standartlara uyum saglamak, uluslararasi
akreditasyon siireclerine katilmak ve uluslararasi ortakliklar kurmak yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Uluslararasi Ofis Yonetim

e Uluslararasi Ofis Organizasyon Semasi
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2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis,
kurumsallasmistir.  Bu  kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Fakiilte personeli ve Ogrencilerinin ulusal ve uluslararasi degisim
programlarina etkin katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarmin dagilimi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e ERASMUS International Office

e ERASMUS Beyam (2021-2027)

3. Uluslararasilasma performansi[15]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, uluslararasilasma performansini
izleme ve iyilestirme konusunda kararli bir sekilde ¢alismaktadir. Fakiiltenin uluslararasilasma
faaliyetleri, performansi ve siire¢ izleme ile iyilestirme ¢alismalari, Uluslararasi iliskiler Genel
Koordinatorligli ve Kalite Koordinatorliigii ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi i birliginde
yuriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o ERASMUS Anlasmalari

o Uluslararasi Protokoller

e Uluslararas: Ogrenciler icin Bilgiler
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B.EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarimi ve onayi[16]

Maltepe Universitesi'nde, programlarin tasarimi ve onayi, iiniversitenin genel misyon ve vizyonu
dogrultusunda, ilgili mevzuat ve kalite standartlar1 ¢ergevesinde gerceklestirilir. Bu siirecte, hem
i¢c hem de dis paydaslarin katilimi1 ve geri bildirimleri biiyiik 6nem tasur.

Tasarim Siirecinde Temel Ilkeler:

° Universite Misyon ve Vizyonu: Programlar, Maltepe Universitesinin misyon ve
vizyonuna uygun olarak tasarlanir. Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde bu,
nitelikli, topluma duyarl, ¢6ziim odakli ve elestirel diisiinebilen Ogretmenler
yetistirme hedefine yansir.

e Stratejik Plan ve Egitim Politikasi: Universitenin stratejik plan1 ve egitim politikas1,
programlarin tasariminda yol gosterici temel belgelerdir. Bu belgeler, egitim-6gretim
kalitesinin siirekli gelistirilmesi, arastirma ve inovasyon kapasitesinin artirilmasi,
toplumsal katkiya odaklanilmasi gibi hedefler dogrultusunda program igeriginin
sekillenmesini saglar.

e  Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): TYYC, program dgrenim
ciktilar1 ve program egitim amaclarinin belirlenmesinde temel alinir. Bu sayede,
mezunlarin ulusal ve uluslararasi alanda taninan yeterliliklere sahip olmalari
hedeflenir.

e  Akreditasyon Olgiitleri: Akredite edilen programlar, ilgili akreditasyon kuruluslarinimn
belirledigi dlciitlere uygun olarak tasarlanir. Bu, programin kalitesinin ve uluslararasi
taninirliginin giivence altina alinmasina yardimcei olur.

e Paydas Gorlisleri: Program tasarimi ve gilincellenmesi siirecinde, dgretim elemanlart,
ogrenciler ve dis paydaslardan geri bildirimler almir. Bu, programin sektorel
ihtiyaclara ve giincel egilimlere uygun olarak gelistirilmesini saglar. Birim Danigma
Kurullari, bu siiregte 6nemli bir rol oynar.

Onay Siireci:
Program agma talepleri, YOK tarafindan belirlenen &lgiitlere gore hazirlanir ve
Fakiilte Kurulu, Egitim Komisyonu ve Senato'nun onayindan geger.
e Nihai karar, YOK tarafindan verilir.

20



Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Akademik Programlar Bilgi Paketi

2. Programin ders dagilim dengesi[17]

Programm ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tamimhdir. Ogretim programi
(miifredat) yapisi, zorunlu-se¢meli ders, alan ve alan dis1 ders dengesi gozetilerek, 6grencilere
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 sunmaktadir. Ders sayisi ve haftalik ders
saati, Ogrencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilmesine olanak verecek
sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerligi izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir

3. Ders kazamimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi’ndeki programlar, Rektér Yardimcis
baskanliginda tasarlanir ve onaylanir. Her program 6nerisi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri
Cercevesi (TYYC) dikkate alinarak degerlendirilir. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme
ciktilar1 arasindaki iligki, ders matrisleri kullanilarak belirlenir. Her boliim/program i¢in ayr1 ayri
program c¢iktilar1 belirlenerek ders matrisleri olusturulur. Bu matrislerde, program
yeterlilikleriyle ders dgrenme ¢iktilari arasinda iliskiler gosterilir. MUBIS uygulamasinda yer
alan bu c¢aligmalar periyodik olarak gozden gegirilir ve ilgili kurullarin kararlar1 dogrultusunda
giincellenir. 2010 yilindan itibaren {iniversitede yliriitiilen tiim programlarin amaglar1 ve temel
ogrenme ¢iktilarinin TYYC alan yeterlilikleriyle iliskisi belirlenerek, tiim dersler bu matrisler
tizerinden degerlendirilir.

° Universitede yiiriitiilen her program i¢in Danisma Kurullarinin yonlendirmeleri
dikkate aliarak, tiim bu iligkilerin yeniden gdzden geg¢irilmesi 2019 yilinda baglamis
ve bu siire¢ 5 yildir diizenli olarak siirdiiriilmektedir.
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° Birim Danigma Kurullarinin egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda iiniversiteyle
biitiinciil bir anlayisla ¢aligmasi, kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi bir

uygulamadir.

° Hazirlanan biitiin ders izlencelerinde, dersin kazanimlar1 ve programin temel
ciktilariyla dersin bu program ¢iktilarini karsilama derecesine iliskin bir tablo
bulunur.

e Yariyil sonu smavlariin hemen dncesinde, 8grencilere MUBIS uygulamas: iizerinden
"FR-268 Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu"
doldurtulur. Dersin 6gretim elemani tarafindan bu formlar degerlendirilir ve gerekli
iyilestirme caligsmalar1 planlanir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Program ciktilar1 ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

Sosyoloji TR Boliimii
Sosyoloji EN Boliimii
Felsefe Boliimii

Psikoloji TR Boliimii

Psikoloji EN Boliimii

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm[21] [22]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi’ndeki programlarda tiim derslerin
AKTS degerleri web sayfasi iizerinden paylasilarak, 6grenci is yiikii takibiyle dogrulanmaktadir.
Staj ve mesleki uygulamali 6grenme firsatlar1 da sunulmakta ve bu faaliyetler, 6grenci is yiikii ve
kredi kapsaminda yeterli diizeyde degerlendirilmektedir. Uygulamalarin niteligi dikkatle
incelenmektedir. Ayrica, 6grenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya g¢ikan
cesitlilikler de gz 6niinde bulundurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda o6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar
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AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)

Akademik Programlar Bilgi Paketi

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Maltepe Universitesi, programlarinin egitim-6gretim hedeflerine ulasip ulagmadigini ve
ogrencilerin toplumun ihtiyaglara cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik
olarak gozden gecirerek gerekli glincelleme ¢alismalarini gerceklestirir. Bu amagla, liniversitenin
misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlar1 giincelleme sistematigi gelistirilmistir.
Bu sistematik su sekilde isler:

Yillik izleme takvimi: Programlarin diizenli olarak izlenmesini ve degerlendirilmesini
saglar.

Program c¢iktilarina ulasma diizeyinin senato giindemine alinmasi: Program
hedeflerine ulasilip ulagilmadiginin iist diizey yonetim tarafindan degerlendirilmesini
saglar.

Program basar1 diizeylerinin izlenmesi: Programlarin genel basarisinin ve etkisinin
degerlendirilmesini saglar.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde programlarim izlenmesi ve
giincellenmesi siireci birka¢ mekanizma ile yiiriitiiliir. Bunlardan bazilari:

Akademik kurul toplantilari: Yariyil sonlarinda akademik programlarin
degerlendirildigi toplantilardir. Bu toplantilarda derslerin, 6gretim elemanlarinin ve
Ogrenci memnuniyetinin Sl¢iilmesi de ele alinir.

Danmigma kurullari: Her program igin, dis paydaslarin da katilimiyla olusturulan
danigma kurullar, programlarin temel Ogrenme ciktilar1 ve sektdr taleplerine
uygunlugunu degerlendirir. Bu kurullar 6zellikle program giincellemelerinde 6nemli
rol oynar.

Akreditasyon siirecleri: Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi nde
bulunan Sosyoloji Tiirkce ve Sosyoloji Ingilizce, Felsefe, Psikoloji Tiirkce ve
Psikoloji Ingilizce boliimleri, kalite kiiltiiriinii i¢sellestirmek ve yayginlastirmak adina
FEDEK tarafindan akreditasyon siireclerinden gegmistir.

Ogrenci geri bildirimleri: Ogrencilerden ders degerlendirme anketleri ve genel
memnuniyet anketleri aracilifiyla geri bildirimler toplanir. Bu geri bildirimler,
programlarin ve derslerin iyilestirilmesinde kullanilir.
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e Mezunlarla iletisim: Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi
(MIKAM) aracihiiyla mezunlardan geri bildirimler toplanir ve bu bilgiler
programlarin giincellenmesinde kullanilir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak gilincellenmektedir.

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil
bir sekilde yonetmek i¢in cesitli organizasyonel yapilar, sistemler ve uzman insan
kaynaklarindan yararlanmaktadir. Fakiilte; Universite Egitim ve Ogretim Komisyonu, Ogrenme
ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi (OOUAM) gibi birimler, kapsamli bir bilgi
yonetim sistemi (MUBIS) ve alaninda uzman akademik ve idari personel ile egitim ve dgretim
stireclerinin etkili ve verimli bir sekilde yliriitiilmesini saglamaktadir. Tiim bu siiregler {ist
yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup, gorev ve sorumluluklar net bir sekilde
tanimlanmistir. Fakiilte genelinde, egitim ve 0gretim programlarinin tasarlanmasi, yliriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetlerine yonelik temel ilkeler, esaslar ve bir akademik
takvim belirlenmistir. Programlarin 6grenme kazanimlari, 6gretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, aciktan), Ogretim yontemleri ve
0l¢me-degerlendirme siirecleri arasindaki uyum ve tiim bu siireglerin koordinasyonu iist yonetim
tarafindan sistematik olarak takip edilmektedir. Ozellikle, ders kazanimlarmin program
ciktilariyla uyumu diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar
Egitim ve 6gretim ile 6lcme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilke,kurallar

e Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
o Egitim-Ogretim Siireci PUKO Déngiisii

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri
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Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde 6gretim ydntemi, 6grenciyi aktif
hale getiren ve etkilesimli 6grenmeye odaklanan bir yaklagim benimsemektedir. Bu yaklasim,
her egitim tiirlinde (6rgiin, uzaktan, karma) ilgili egitim tiiriiniin dogasina uygun olarak; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli, disiplinlerarasi, biitlinleyici ve
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi dnceleyen yaklasimlari igermektedir.

Ogretim iiyeleri, ders igeriklerine uygun olarak asagidaki gibi ¢esitli yontem ve teknikleri
kullanmaktadir: Soru-cevap, Tartisma, Sunus, Bulus, Deney ve gozlem, Gosteri, Anlatim,
Arastirma-sorgulama, Beyin firtinasi, Problem ¢6zme, Proje, Grup ¢alismasi, Bireysel ¢alisma,
Gésterip yaptirma, Bilgisayar destekli dgretim, Ornek olay yontemi

Ders izlenceleri ve 0Ogretme-6grenme-degerlendirme siiregleri niteligi formlarinda dersin
amaglari, 6grenme yontemleri ve bunlar arasindaki iligski detayl bir sekilde agiklanmaktadir.
Ogrencilerin ~ arastirma  siireclerine katithmi  da  miifredat, ydntem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin
alinmas sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Yukarida agiklanan &gretim ydntemi ve teknikleri, Maltepe Universitesi Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesimin misyon ve vizyonuyla uyumludur. Universite; inovatif egitim
kapasitesiyle bilgiyi ¢esitlendirmeyi, disiplinlerarasi ¢calisma kiiltiirliyle arastirma alaninda fark
yaratacak Ogrenciler yetistirmeyi ve Ogrenci merkezli yaklasimiyla bilgi {iretmeyi
hedeflemektedir.

Ogrenci merkezli egitim, Ogrencilerin 6grenme siirecinde aktif rol almalarini ve kendi
ogrenmelerini sekillendirmelerini saglar. Bu yaklagim, 6grencilerin elestirel diisiinme, problem
cozme, yaraticilik, iletisim ve isbirligi gibi 21. yiizy1l becerilerini gelistirmelerine yardimet olur.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nin 6grenci merkezli 6gretim
yaklagimi, mezunlarinin gelecekteki kariyerlerinde basarili olmalart ve topluma katkida
bulunmalar1 i¢in onlar1 donanimli hale getirmeyi amaglamaktadr.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varhgi:[23]

e SOS 153 Sosvolojive Giris ders izlencesi
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2. Ol¢me ve degerlendirme

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde, grenci merkezli bir 6lgme ve

degerlendirme sistemi uygulanmaktadir. Bu sistem, 6grencilerin yetkinlik ve performansina
odaklanarak, onlara kendini ifade etme olanagi saglamay1 hedeflemektedir.

Coklu Olgme ve Degerlendirme Araglari: Fakiilte, dgrencileri degerlendirirken 6dev,
proje, portfolyo, 0z ve akran degerlendirme gibi ¢esitli yOntemlerden
faydalanmaktadir. Siire¢ odakli (formatif) degerlendirme yontemleri kullanilarak
degerlendirme siireci boyunca siireklilik saglanmaktadir.

Seffaflik ve Uyum: Tiim derslerin dlcme ve degerlendirme yontemleri acik¢a
belirlenmis olup, ders bilgi paketlerinde giincel olarak yer almaktadir. Ogrenme
ciktilar1 program ciktilart ile eslestirilerek, degerlendirmelerin program hedefleriyle
uyumu saglanmaktadir.

Smav Yontemleri: Ders kazanimlarina ve egitim tiirline (6rgiin, uzaktan, karma)
uygun sinav yontemleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. Sinavlarda her bir sorunun
hangi O6grenme c¢iktisim1 Olgtiigli belirlenmekte ve bu amagla soru-cevap formu
kullanilmaktadir. Uzaktan egitim dersleri harig, tiim sinavlar yiiz yiize yapilmaktadir.

Sinav Giivenligi: Sinav uygulama ve giivenligi mekanizmalar1 bulunmaktadir. Bu
mekanizmalar, Orglin/cevrimi¢i sinavlart ve dezavantajli gruplara yonelik sinavlari
kapsamaktadir.

Tutarlilik ve Giivenilirlik: Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarli ve gilivenilir olmasina 6zen gosterilmektedir.

Ogretim Elemani1 Egitimleri: Ogretim elemanlarmin 6lgme ve degerlendirme
siireclerini  desteklemek ve 1iyilestirmek i¢in c¢evrimi¢i ve hibrit egitimler
diizenlenmektedir.

Siirekli Iyilestirme: Fakiilte, 6lgme-degerlendirme yaklasimini ve olanaklarmi dgrenci
ve Ogretim elemani geri bildirimlerine dayanarak stirekli iyilestirmektedir. Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler sistematik olarak incelenmektedir.

Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, dgrenci merkezli bir yaklasimla, etkili
ve seffaf bir 6l¢cme ve degerlendirme sistemi uygulamaktadir. Bu sistem, 6grencilerin basarilarini
ve gelisimlerini desteklemeyi hedeflemektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili
i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesinde &grenci kabul siirecleri,

Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen usul ve esaslara gore yiiriitiilmektedir.

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenciler ve diger tiim &grenci gruplarinin kabuliiyle ilgili
prensipler ve kurallar agik¢a tanimlanmis ve kamuoyuna duyurulmustur.

Ogrenci kabul siireclerinin detaylar::

Merkezi Yerlestirme: Ogrenci se¢imi, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu'nun 45.
maddesi ve 2023 Yiiksekogretim Kurumlari Sinavi (YKS) Kilavuzu hiikiimlerine
gore merkezi sistemle gergeklestirilmektedir. Lise mezunlari i¢in merkezi yerlestirme
sistemi ile tercih ve basari siras1 dikkate alinarak 6grenciler fakiiltelere yerlestirilir.

Ozel Yetenek Sinavlari: Maltepe Universitesinin Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve
Konservatuvar gibi 6zel yetenek sinaviyla dgrenci alan programlari i¢in OSYM
tarafindan her yil yayimlanan Yiksekégretim Programlari ve Kontenjanlari
Kilavuzu'ndaki basvuru kosullar1 gegerlidir. Ayrica, iiniversitenin "Ozel Yetenek
Sinavi Yonergesi" hiikiimleri de bu siirecte uygulanmaktadir.

Yatay/Dikey Gecis: Yatay ve dikey ge¢isler de merkezi yerlestirme disinda 6grenci
kabul yontemleri arasindadir.

Uluslararas1 Ogrenciler: Yabanci uyruklu &grencilerin kabulii, {iniversitenin
"Uluslararas1 Ogrencilerin Kabul ve Kayit Esaslari Yonergesi" ile diizenlenir.
Uluslararas1 6grenci kabulii, 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarina gore farkli
yonergelerle belirlenmistir.

Onceki Ogrenmenin Tanmmas1 ve Kredilendirme: Orgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir. Bu sayede Ogrenciler, daha Onceki 0grenim
deneyimlerinden elde ettikleri kazanimlar1 Maltepe Universitesi'nde kullanabilirler.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, dgrenci kabul siireclerinde
seffaflik ve adalet ilkelerine baglh kalmaktadir. Tiim siire¢lerdeki prensipler ve kurallar

birbiriyle uyumlu olup, uygulamalar seffaf bir sekilde yiiriitiilmektedir. Diploma, sertifika
gibi belge talepleri de titizlikle takip edilmektedir.
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Mezuniyet Kosullari:

e Ogprencilerin en az 240 AKTS'yi tamamlamas: ve miifredatta yer alan tiim dersleri 4
iizerinden en az 2 not ortalamasiyla basariyla gecmeleri gerekmektedir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, 6grenci kabuliinden mezuniyete
kadar tiim stireclerde 6grenci odakli bir yaklasim benimsemektedir. Bu sayede, 6grencilerin
egitim hayatlarina sorunsuz bir sekilde baslamalar1 ve basarili bir sekilde tamamlamalari
hedeflenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, dgrencilerin yeterliliklerinin
onaylanmasi, mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siireclerini seffaf bir sekilde
yonetmektedir. Bu siiregler agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli bir sekilde tanimlanmistir ve
ilgili bilgiler kamuoyuyla paylagilmaktadir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri,
belirlenen bu siireclere uygun olarak sistematik bir bigimde yiiriitiilmekte, diizenli olarak
izlenmekte ve gerektiginde iyilestirici dnlemler alinmaktadir.

Mezuniyet Kosullar1 ve Siirecler:

e  Ogrenciler, mezun olabilmek icin en az 240 AKTS'yi tamamlamali ve miifredattaki
tiim dersleri basariyla gegmelidir. Bu sartlar, Maltepe Universitesi Diploma, Diploma
Eki ve diger Mezuniyet Belgeleri Yonergesi'nde agikga belirtilmistir.

° Ayrica, Ogrencilerin genel not ortalamasinin 4 {izerinden en az 2 olmasi
gerekmektedir. Bu kosullar, iiniversitenin egitim-0gretim ve sinav yonetmeliginde de
belirtilmistir.

e  Maltepe Universitesi, mezun olan her dgrenciye Diploma Eki vermektedir. Bu ek,
ogrencinin aldig1 dersleri, notlarini ve diger akademik basarilarini belgelemektedir.

e  Diploma eki uygulamasi, liniversitenin Avrupa Komisyonu'ndan AKTS Etiketi ve
Diploma Eki Etiketi almasini saglamistir. Bu etiketler, Maltepe Universitesi'nin
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diploma ve diploma eki uygulamalarinin Avrupa standartlarina uygun oldugunu
gostermektedir.

Seffaflik ve lyilestirme:

e  Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, mezuniyet kosullar1 ve
siirecleriyle ilgili bilgileri kamuoyuyla seffaf bir sekilde paylagsmaktadir. Bu bilgiler,
iiniversitenin web sitesinde ve ilgili yonergelerde yayinlanmaktadir.

e Fakiilte, mezuniyet siireclerini diizenli olarak izleyerek ve gerektiginde iyilestirmeler
yaparak, dgrencilere adil ve etkili bir mezuniyet deneyimi sunmay1 hedeflemektedir.
Bu siirecler, iiniversitenin kalite giivence sistemi kapsaminda degerlendirilmekte ve
tyilestirilmektedir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, 6grenci odakli bir yaklasimla,
mezuniyet siireclerini seffaf, adil ve etkili bir sekilde yonetmektedir. Belirlenen siirecler,
ogrencilerin akademik basarilarini ve yeterliliklerini belgelemelerini saglayarak, is hayatina
ve lisansiistii egitime hazirlanmalarina destek olmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve taniml siiregler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e Diploma EKki

o Mezunivet Kosullar:

e Kazanilan Derecenin Diizeyi

3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, egitim-dgretim faaliyetlerini
desteklemek i¢in ¢esitli 6grenme ortamlar1 ve kaynaklar1 sunmaktadir. Bu ortamlar ve kaynaklar,
ogrenci-ogrenci, 6grenci-6gretim elemani ve dgrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelik
olarak diizenlenmis olup, kullanimlar siirekli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Fiziksel Mekanlar:
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Derslikler: Dersliklerin 6grenci kapasitesi degisiklik gostermektedir.

Kiitiiphane: Ogrenciler, daha kapsamli ve cesitli kaynaklara ulasmak igin
iiniversitenin merkezi kiitliphanesinden yararlanabilirler. Kiitliphanede 6grencilerin
kullanimina agik pek ¢ok veri tabani ve dijital kaynak bulunmaktadir.

Teknolojik Altyap1:

Dersliklerde Teknoloji: Hemen hemen tiim dersliklerde projeksiyon cihazi ve
bilgisayar mevcuttur.

Internet Erisimi: Kampiis genelinde iicretsiz internet erisimi saglanmaktadir.
Ogrenciler, kiitiiphane veri tabanlarina kampiis disindan da erisebilirler.

Ogrenme Yonetim Sistemi: Universitede, egitim-6gretim ihtiyaglarma cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz Ogrenme,
zenginlestirilmis icerik gelistirme, 6lgme ve degerlendirme olanaklarina sahip bir
O0grenme yOnetim sistemi mevcuttur.

Ogrenme Kaynaklari:

Cevrimigi Kaynaklar: Ogrenciler, online kitaplara, belgelere, videolara ve diger dijital
kaynaklara erigebilirler.

Diger Ogrenme Materyalleri: Fakiiltede, grenci-6grenci, 6grenci-dgretim elemani ve
Ogrenci-materyal  etkilesimini  destekleyen  ¢esitli  O0grenme  materyalleri
bulunmaktadir. Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi’'nde 170 bin basili kitap, 103 bin
basili/elektronik dergi, 3 milyonu askin e-yayin sayis1 mevcuttur (2024) .

Siirekli Tyilestirme:

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, 6grenme ortamlarmi ve kaynaklarini
stirekli olarak degerlendirmekte ve iyilestirmektedir. Bu degerlendirmelerde 6grenci, dgretim
elemany, i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler dikkate alinmaktadir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, dgrencilere zengin ve gesitli grenme
ortamlar1 ve kaynaklar1 sunarak, onlarin akademik bagarilari1 ve kisisel gelisimlerini
desteklemeyi hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimma ydnelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.
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Kanitlar

e Maltepe Universitesi Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi

o Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Maltepe Universitesi Brosiirii

2. Akademik destek hizmetleri

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, dgrencilerinin akademik ve kisisel
gelisimlerini desteklemek amaciyla ¢ok yonli bir damigmanlik sistemi ve kapsamli destek
hizmetleri sunmaktadir. Bu sistem, Ogrencilerin {iniversite yagamina uyum saglamalarina,
akademik hedeflerine ulagmalarina ve kariyer planlarin1 yapmalarina yardimeir olmay1
amaglamaktadir.

Danismanlik Sistemi:

Her 6grenciye, egitim-0gretim silirecinde rehberlik edecek bir danigman 6gretim
eleman1 atanmaktadir. Bu damigmanlar, dgrencilerin akademik gelisimini yakindan
takip eder, ders se¢imi ve degisim programlari konularinda yonlendirmeler yapar,
akademik sorunlarin ¢6zlimiinde destek olur ve kariyer planlamasi konusunda
rehberlik saglarlar.

Danigmanlar, 6grencilerle daha etkin iletisim kurabilmek i¢in haftalik "Danigsmanlik
Saati" belirler ve bu saatleri 6grencilere duyururlar. Danismanlik saatleri, 6grencilerin
danigmanlarina kolayca erisebilmelerini ve bireysel olarak destek alabilmelerini
saglar.

Danigmanlik goriigmeleri, 6grencilerin gelisiminin izlenebilmesi ve sistemin siirekli
lyilestirilmesi amaciyla tutanakla kayit altina alinmaktadir.

Ogrenci gelisimi, transkript, dijital dosya ve portfolyo gibi yontemlerle siirekli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Ogrenciler, danismanlarina hem yiiz yiize hem de ¢evrimigci olarak ulasabilirler. Bu,
danismanlik hizmetlerine erisimi kolaylastirir ve 6grencilerin ihtiya¢ duyduklart her
an destek alabilmelerini saglar.

Psikolojik Danigsmanlik ve Kariyer Merkezi:
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Maltepe Universitesi, dgrencilerine psikolojik damigmanlik ve kariyer merkezi
hizmetleri de sunmaktadir.

Bu hizmetler, 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimlerini desteklemeyi
amaclamaktadir.

Psikolojik danigmanlik hizmetleri, d6grencilerin karsilagabilecekleri stres, kaygt,
depresyon gibi sorunlarla basa ¢ikmalarina yardimci olurken, kariyer merkezi
hizmetleri ise Ogrencilerin kariyer hedeflerini belirlemelerine, is arama becerilerini
gelistirmelerine ve staj/is imkanlaria ulasmalarina destek olmaktadir.

Bu hizmetlerin yeterliligi diizenli olarak takip edilmekte ve 6grenci geri bildirimleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Tesis ve Altyapt:

Maltepe Universitesi, dgrencilerine konforlu ve modern bir kampiis ortami
sunmaktadir.

Kampiis genelinde yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, saglik,
ulasim ve bilisim hizmetleri gibi tesis ve altyapilar ihtiyaca uygun nitelik ve
niceliktedir.

Ayrica, uzaktan egitim altyapisi da liniversite tarafindan saglanmaktadir.

Bu fiziki imkanlarin kullanim1 ve yeterliligi, iniversitenin kalite sistemi kapsaminda
siirekli olarak degerlendirilmektedir. Ogrenci ve 6gretim elemanlarmin memnuniyet
Olgtimleri, teknik personel tarafindan yapilan diizenli kontroller ve tespit edilen
eksikliklerin hizli bir sekilde giderilmesi, Ogrencilere en iyi hizmeti sunmay1
amaclamaktadir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, sundugu danismanlik sistemi, destek
hizmetleri ve modern tesisleri ile Ogrencilerine biitiinciil bir egitim deneyimi sunmayi
hedeflemektedir. Bu sayede, 6grenciler akademik ve kisisel gelisimlerini en iist diizeye ¢ikararak,
topluma faydali bireyler olarak yetismektedirler.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kamitlar[25]

2023 Yili insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Ogrenci Damismanlar: Listesi

3. Tesis ve altyapilar[26]
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Maltepe Universitesi, 6grencilerin tiim ihtiyaclarini karsilayacak sekilde kapsamli ve erisilebilir
tesis ve altyapr olanaklarma sahiptir. Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'ndeki derslikler
projeksiyon ve bilgisayar ile donatilmistir. Ayrica, fakiiltede Psikoloji Laboravutavar: da
mevcuttur.

Maltepe Universitesi ogrencilerine sundugu hizmetlerle de one ¢ikmaktadir. Ogrenciler-
Yemekhane-. Kampiis igerisinde market, kafe ve restoran hizmetleri mevcuttur. Saglik hizmetleri,
Aile Saghig1 Merkezi'nde I Doktor ve I Hemgireden olusan bir ekip tarafindan 6grencilere ve
personele sunulmaktadir. Kampiiste ayrica stlirekli hizmet veren bir ring seferi bulunmaktadir.

Maltepe Universitesi, 6grencilerinin giivenligini de 6n planda tutmaktadir. Yangin giivenligi i¢in
... yangin tiipli bulunmaktadir.

Maltepe Universitesi, tiim bu tesis ve altyapt olanaklarm diizenli olarak kontrol etmekte ve
ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirmektedir. Bu da iiniversitenin 6grencilerine sundugu hizmet
kalitesini siirekli olarak artirma cabasinin bir gostergesidir. Maltepe Universitesi’nde kalite
kiiltiirti olduk¢a 6nemlidir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Saghk, Kiiltiir ve Spor Bakanligi

4. Dezavantajh gruplar

Maltepe Universitesi, dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik,
gé¢cmen vb.) egitim olanaklarina erisimini esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik ilkeleri
dogrultusunda saglamay1 hedeflemektedir. Universite bu konuda cesitli calismalar yiiriitmektedir.

Maltepe Universitesi, engelli Ogrencilerinin egitimlerine devam edebilmeleri icin Engelli
Ogrenci Birimi'ni kurmustur. Universitede 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii'nde farkindalik
yaratmak ve herkesin bir engelli aday1 oldugunu vurgulamak i¢in sdylesiler, konferanslar ve
ogrenci katilimli etkinlikler diizenlenmektedir. Ayrica, bu alanda yapilan c¢aligmalardan dolay1
{iniversitenin "Engelsiz Universite" kapsaminda aldig1 6diiller ve belgeler de bulunmaktadir.
Ornegin, Maltepe Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Grafik Tasarimi1 Béliimii tarafindan
liseler ve iiniversiteler arasinda "ENGEL/SIZKEN" Ulusal Afis Yarismas1 diizenlenmistir.

Maltepe Universitesi, engelli dgrencilerin ihtiyaglarina gore diizenlemeler yapmaktadir. Ornegin,
bazi engelli 6grenciler engel oranlarinin diisiik olmasi sebebiyle akranlariyla birlikte dersleri
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takip edebilmekte ve sinavlara katilabilmektedir. Engelli Ogrenci Birimi, engelli dgrencilere
destek saglamak icin gelistirdigi bir yonerge ¢cercevesinde ¢alismaktadir.

Maltepe Universitesi, dezavantajli gruplarin egitim olanaklarma erisimini iyilestirmek igin
uzaktan egitim altyapisini da gelistirmektedir. Universite, uzaktan egitimde kalite giivencesini
saglamak ve bu alandaki uygulamalari gelistirmek i¢in ¢alismalar yiiriitmektedir. Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUZEM), bu calismalarda 6énemli bir rol oynamaktadir.

Maltepe Universitesi'nin toplumsal katki faaliyetleri de dezavantajli gruplara y&neliktir.
Universite, Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar i¢cin Uygulama ve Arastirma Merkezi
(SOYAC) araciligryla cesitli projeler yliriitmekte ve bu alanda calisan diger paydaslarla is birligi
yapmaktadir. Ayrica, Kadin ve Aile Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, UNESCO
Toplumsal Cinsiyet ve Kiiltiir Kiirsiisii ile ortak projeler yiiriitmektedir.

Maltepe Universitesi, dezavantajli gruplarmn egitim olanaklarina erisimini siirekli olarak
izleyerek iyilestirmeler yapmaktadir. Universite, bu gruplarin gériislerini alarak ve ihtiyaglarini
belirleyerek daha kapsayici bir egitim ortami olusturmay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak gelistirilmektedir.

Kanitlar

e Engelli Odrenci Birimi

5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Maltepe Universitesi, 6grencilerine genis bir yelpazede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet imkani
sunmaktadir. Ogrenciler, iiniversitenin sundugu bu imkanlardan yararlanarak iiniversite yasamina
daha kolay uyum saglamakta ve kendilerini gelistirme firsati bulmaktadirlar. Saglk, Kiiltiir ve
Spor Daire Baskanlig1 biinyesinde 72 tane kuliip bulunmaktadir.

Maltepe Universitesi'nde 6grenci topluluklari, iiniversitenin sosyal ve kiiltiirel hayatinda énemli
bir rol oynamaktadir. Universite yonetimi, 6grenci topluluklarmin faaliyetlerini desteklemek i¢in
cesitli kaynaklar saglamaktadir. Ornegin, 6grenci topluluklar etkinliklerini diizenlemek icin
iiniversiteye ait mekanlar1 kullanabilmekte ve liniversiteden biitge destegi alabilmektedirler.

Maltepe Universitesi'nde 6grenci topluluklari, ogrencilerin ilgi alanlarma gére gesitlilik
gostermektedir. Universitede akademik, sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal alanlarda faaliyet
gosteren birgok ogrenci toplulugu bulunmaktadir. Ogrenci topluluklarinin etkinlikleri,
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ogrencilerin liniversite yasamina daha aktif katilimin1 saglamakta ve 6grencilere yeni deneyimler
kazandirmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ithtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

4. Ogretim Kadrosu

1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nde dgretim elemani1 atama, yiikseltme
ve gorevlendirme siiregleri seffaflik, liyakat ve firsat esitligi ilkelerine dayanmaktadir. Bu
siirecler ve kriterler kamuoyuna agik olup uluslararasi 6gretim elemanlarini da kapsamaktadir.

Atama ve Yiikseltme Siiregleri:

e Ogretim elemam atama ve yiikseltme siirecleri Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) kanun
ve yonetmelikleri ile "Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesi" cercevesinde vyiiriitiilmektedir. Bu yonerge, YOK'in web sitesinde

yayinlanmaktadir.

° Yonerge, atama ve yiikseltmeler icin gerekli olan kriterleri, bagvuru siirecini ve
degerlendirme yontemlerini detayl bir sekilde a¢iklamaktadir.

° Atama ve ylikseltmelerde adaylarin akademik basarilari, yayinlari, projeleri, ders

verme deneyimleri ve diger yetkinlikleri degerlendirilmektedir.

Ders Gorevlendirme Siirecleri:

° Ogretim elemanlarmin ders gorevlendirmeleri, akademik uzmanlik alanlar1 ve
belgelenmis diger yetkinlikleri dikkate alinarak yapilmaktadir.

° Ders gorevlendirme siireci anabilim dallarindan baslamakta, boliim ve fakiilte
kurullarinin kararlar1 dogrultusunda sekillenmektedir.
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Ders yiikii ve dagilimi seffaf bir sekilde paylasilmakta ve yasal yiikiimliiliikklere
uygun, dengeli bir dagilim saglanmaktadir.

Maltepe Universitesi'nde disaridan ders vermek iizere gorevlendirilen 6gretim
elemanlarinin se¢iminde de liyakat esas alinmaktadir.

Disaridan gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin performanslari yartyil sonunda
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler, "Ders Saati Ucretli (DSU) Ogretim
Elemanlar1 Yonergesi" kapsaminda gergeklestirilmektedir.

Performans Degerlendirmesi ve lyilestirme:

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalariin sonuglari, yillik akademik
personel faaliyet raporlari, performans analizleri, birim faaliyet raporlari ve d6grenci
geri bildirimleri gibi ¢esitli araglarla degerlendirilmektedir.

Bu degerlendirmelerden elde edilen veriler, sonraki ders gorevlendirmelerinde ve
stireglerin iyilestirilmesinde kullanilmaktadhir.

Maltepe Universitesi, dgretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini desteklemek igin
Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi (MUZEM) araciligiyla gesitli egitimler diizenlemektedir.

Bu egitimler, 6gretim elemanlarinin pedagojik becerilerini gelistirmelerine, yeni
teknolojileri kullanmalarina ve uzaktan egitim siireclerinde yetkinlik kazanmalarina
yardimc1 olmaktadir.

Ayrica, lniversite dgretim elemanlariin aragtirma faaliyetlerini tesvik etmekte ve bu
faaliyetleri "Maltepe Universitesi Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlari ve Etkinlikleri
Tesvik Yonergesi" ile desteklemektedir.

Bu yonerge kapsaminda 6gretim elemanlarinin proje bagvurular: degerlendirilmekte,
kabul edilen projeler i¢cin mali destek saglanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin performanslar1 da bu yonergeye gore degerlendirilerek basarili
olanlar ddiillendirilmektedir.

Yonetim ve Idari Personel:

Yonetim ve idari/destek personelinin birimler arasinda dengeli bir sekilde dagilimi
saglanmaktadir.

Gorev stiresi uzatma iglemleri diizenli olarak yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi, Kosullari

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, 6gretim elemanlarmin yetkinliklerini
gelistirmek i¢in sistematik ihtiyag¢ analizlerine dayali, etkin siirecler yiiriitmektedir. Bu siireglerin
temelinde, 6gretim elemanlarnin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireclerini etkin bir sekilde kullanabilmelerini saglamak yer almaktadir.

Maltepe Universitesi biinyesinde 6gretim elemanlara senkron ve asenkron egitimler
veren Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUZEM) bulunmaktadir.

MUZEM ayrica, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim siireclerini etkin bir sekilde
kullanabilmeleri icin "Genel Kullanim Kilavuzu", "Simnav Olusturmak", "Ogrenim
Modiilii ve Klasér Olusturmak" vb. gibi bilgilendirici ve yonlendirici kullanim
kilavuzlar1 hazirlamaktadir.

Mesleki Gelisim Destekleri:

Maltepe Universitesi, 25 iilkeden 113 iiniversite ile 600'den fazla boliim arasinda
imzalanmis 196 aktif ERASMUS anlagsmasina sahiptir. Bu anlagmalar, 6gretim
elemanlarina yurt disinda farkli {iniversitelerde ¢alisma ve egitim alma imkani
sunmaktadir.

Yurt ici ve yurt disindaki kongre, konferans ve sempozyum gibi bilimsel etkinliklere
katilimlar1 desteklenmektedir. Bu destekler, 6gretim elemanlarinin alanlarindaki
giincel geligsmeleri takip etmelerini ve kendi ¢aligmalarini uluslararasi platformlarda
paylagmalarini saglamaktadir.

Farkl: iiniversitelerdeki lisansiistli tez savunmalarinda jiiri tiyeligi gorevlendirmeleri
icin gerekli izinler saglanmaktadir. Bu gorevlendirmeler, 6gretim elemanlarinin
akademik deneyimlerini genisletmelerine ve farkli bakis acilar1 kazanmalarina
katkida bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 §gretim elemanlari ile birlikte irdelenerek onlemler alinmaktadir.
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Kanitlar

Osrenme ve Odretme Uygsulama ve Arastirma Merkezi

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme[28]

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, gretim elemanlarinin akademik ve
egitsel faaliyetlerini tesvik etmek amaciyla kapsamli bir ddiillendirme sistemi uygulamaktadir.
Bu sistem, Ogretim elemanlarimi motive etmeyi, uluslararasi alanda tanmirhigi artirmayi ve
iiniversitenin basar1 grafigini yiikseltmeyi hedeflemektedir.

Bilimsel Calismalara Tesvik:

Fakiilte, bilimsel ¢alismalar1 tesvik etmek amaciyla Akademik Tesvik Odenegi
Y onetmeligi'ni uygulamaktadir.

Universite Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu
tarafindan belirlenen "Akademik Tesvik Basvuru Takvimi" diizenli olarak
ogretim elemanlarma duyurulmaktadir. Bu sayede, 6gretim elemanlar1 tesvik
basvurularini  zamaninda  yapabilmekte ve akademik calismalari
planlayabilmektedirler.

Bagvuru siireglerinde 6gretim elemanlarina rehberlik etmesi icin kilavuzlar
yayimlanmakta ve {iniversite biinyesinde Akademik Performans Odiilleri
Yonergesi uygulanmaktadir. [Uretilen metin] Bu destekler, o6gretim
elemanlarinin  akademik tesviklerden en iist diizeyde yararlanmalarini
saglamaktadir.

Uluslararasi Alan Yazina Katki ve Taninirligin Artirilmasi:

Maltepe Universitesi, uluslararasi platformlarda tanmirligini arttirmayi, uluslararas
iiniversite, kurum ve kuruluslarla is birligi alanlarmi genisletmeyi ve Ogretim
elemanlarinin yurt disinda yiiriitillen bilimsel arastirma ve egitim faaliyetlerine
katilimini tesvik etmeyi amaglamaktadir.

Basarilarin Duyurulmasi ve Motivasyonun Saglanmas:
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° Maltepe Universitesi, akademisyenlerin bagarilarini araciligiyla tim akademik
personele duyurmaktadir. Bu, 6gretim elemanlarinin basarilarinin takdir edilmesini ve
digerleri i¢in de bir motivasyon kaynagi olmasini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Arastirma ve Tesvik Yonergesi ve Ekleri

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yonetiminde etkin bir
yaklasim sergilemektedir. Fakiilte bilinyesinde gerceklestirilen akademik faaliyetler c¢esitlilik
gostermekte olup, dgretim iiyelerinin diizenledigi seminerler ve topluma hizmet uygulamalari,
arastirma siire¢lerinin basarili yonetimini ve kaynaklarin verimli kullanimini kanitlar niteliktedir.
Fakiiltenin arastirma altyapisi, BAP ve TUBITAK gibi kurumlarla yiiriitiilen isbirlikli projelerle
stirekli olarak giiclendirilmektedir. Arastirma faaliyetlerinin etkinligini artirmak amaciyla
olusturulan farkindalik modiilii kapsaminda, 6gretim {iiyelerine diizenli olarak proje cagrilari
e-posta yoluyla iletilmekte ve bu yolla bilgilendirme yapilarak farkindalik olusturulmaktadir. Bu
sistemli yaklasim, 6gretim elemanlarinin gesitli projelerde aktif rol almasini tesvik etmekte ve
aragtirma kaynaklarimin verimli kullanimimi saglamaktadir. Fakiilte, 2024 yil1 i¢in dort temel
hedef belirlemistir: ulusal ve uluslararasi destekli projelerin sayisini artirmak, BAP ve TUBAP
ile proje igbirliklerini giiclendirmek, dis destekli projelerin sayisini gegen yila kiyasla yiikseltmek
ve Ogretim elemanlarinin arastirma performanslarini sistematik bir sekilde degerlendirerek
Dekanliga diizenli raporlar sunmak.

1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, arastirma siireclerini sistematik ve
stratejik bir yaklasimla yonetmektedir. Fakiiltede, arastirma faaliyetlerinin planlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi asamalarini kapsayan kapsamli bir yonetim sistemi
mevcuttur. Bu sistem, fakiiltenin arastirma hedeflerine ulagsmasini, kaynaklarini etkin bir sekilde
kullanmasim1 ve Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliklerini gelistirmesini saglamayi
amaclamaktadir.
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Arastirma Siireclerinin Yonetiminde Temel Ilkeler:

Motivasyon ve Yonlendirme: Fakiilte, 6gretim elemanlarini arastirma faaliyetlerine
tesvik etmek ve yonlendirmek igin ¢esitli mekanizmalar kullanmaktadir. Bilimsel
Arastirma Komisyonu, proje gelistirme ve akademik destek komisyonu, proje
cagrilart hakkinda bilgilendirme saglayan farkindalik modiilii, bu mekanizmalara
ornek olarak verilebilir.

Kisa ve Uzun Vadeli Hedeflerin Belirlenmesi: Fakiilte, hem kisa hem de uzun vadeli
arastirma hedeflerini net bir sekilde tanimlamistir. Bu hedefler, fakiiltenin arastirma
faaliyetlerini stratejik bir c¢er¢eveye oturtmasimmi ve ilerlemesini Olgmesini
saglamaktadir. 2024 yil1 i¢in belirlenen hedefler, bu planlamanin somut bir 6rnegidir.

Siirekli Izleme ve lyilestirme: Fakiilte, arastirma siireglerinin etkinligini ve basarisini

siirekli olarak izleyerek iyilestirme caligmalari yapmaktadir. Bu c¢aligmalar, hem
stireclerin verimliligini artirmay1r hem de arastirma ciktilar1 kalitesini ylikseltmeyi
hedeflemektedir.

Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nin Arastirma Siirecleri Yonetim
Sisteminin Basar1 Faktorleri:

Kurumsal Tercihlerin Netligi: Fakiilte, arastirma stireclerine iliskin kurumsal
tercihlerini net bir sekilde tamimlamistir. Bu tercihler, aragtirma faaliyetlerinin
yonlendirilmesinde ve kaynaklarin dagitiminda temel bir kilavuz gérevi gérmektedir.

Arastirma Yonetimi Ekibinin Uzmanlig1 ve Yetkinligi: Komisyon iiyeleri ve ¢alisma
grubu iyeleri, aragtirma alaninda deneyimli ve yetkin kisilerden olusmaktadir. Bu
durum, siireclerin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesini saglamaktadir.

Alt Komisyon ve Calisma Gruplarinin Etkinligi: Proje akademik destek, bilimsel
arastirma akademik destek, proje genel danisma, proje teknik danisma, bilimsel
arastirma destek ve bilimsel yaym danigsma alt komisyonlar1 ve ¢alisma gruplari,
arastirma siire¢lerinin farkli asamalarinda uzmanlik saglayarak siireclerin biitiinsel bir
sekilde ele alinmasini miimkiin kilmaktadir.

Siirekli Izleme ve lyilestirme Kiiltiirii: Fakiilte, arastirma siireclerini siirekli olarak
izleyerek gerekli iyilestirmeleri yapma konusunda kararhidir. Bu kiiltiir, sistemin
dinamik kalmasini ve degisen ihtiyaglara uyum saglamasini saglamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yo netimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

Maltepe Universitesi Arastirma

2. i¢ ve dis kaynaklar

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, arastirma faaliyetlerini desteklemek
ve ylriitmek i¢in hem i¢ hem de dis kaynaklardan yararlanmaktadir.

I¢c Kaynaklar:

Universite Biitgesi: Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, arastirma projeleri icin
iiniversitenin genel biitcesinden kaynak alabilmektedir. Bu kaynaklar, proje
bagvurular1 degerlendirildikten sonra Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
(MUAR) tarafindan tahsis edilmektedir.

Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi: Universite,
akademik personelin arastirma ve yayin faaliyetlerini tegvik etmek amaciyla bir tesvik
yonergesi hazirlamistir. Bu yonerge kapsaminda dgretim elemanlarina proje bagvuru
sireclerinde  destek  saglanmakta ve basarili  projeler maddi olarak
odillendirilmektedir.

Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi: Fakiilte, 6grenciler ve 6gretim elemanlarina zengin bir
kiitiiphane ve bilgi merkezi hizmeti sunmaktadir. Kiitliphanede ¢ok sayida basili ve
elektronik kaynak bulunmaktadir. Ayrica, 6grencilerin ve §gretim elemanlarinin bilgi
arama becerilerini gelistirmek amaciyla egitimler diizenlenmektedir.

Di1s Kaynaklar:

BAP ve TUBITAK: Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, arastirma projeleri icin
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) gibi kurumlardan dis kaynak saglamaktadir.

Ulusal ve Uluslararas1 Hibe Programlari: Fakiilte, ulusal ve uluslararas: diizeyde
cesitli hibe programlarmma bagvurarak arastirma projeleri ig¢in ek kaynaklar
saglayabilmektedir.
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Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, arastirma faaliyetlerini desteklemek

ve gelistirmek i¢in i¢ ve dis kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanmaktadir. Fakiiltenin bu konudaki
stratejik yaklagimi ve c¢esitli kaynaklardan yararlanma kabiliyeti, arastirma performansini
artirarak bilimsel bilgi tiretimine ve toplumsal kalkinmaya katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

Proje Destek

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Arastirma Yetkinliklerinin Gelistirilmesine Y 6nelik Uygulamalar:

Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Komisyonu (MUAR): Universitede
arastirma-gelistirme  siireclerini  yonetmek ve desteklemek i¢in MUAR
gorevlendirilmisti. ~ MUAR, arastirma  politikalarmin  belirlenmesi,  proje
bagvurularimin  degerlendirilmesi,  arastirma  faaliyetlerinin  izlenmesi  ve
degerlendirilmesi gibi konularda aktif rol oynamaktadir.

Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi: Universite,
akademik personelin arastirma ve yayin faaliyetlerini tesvik etmek amactyla bir tegvik
yonergesi yayinlamigtir. Bu yonerge kapsaminda dgretim elemanlarina proje bagvuru
siireglerinde destek saglanmakta, basarili projeler maddi olarak odiillendirilmekte ve
ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere katilimlari tesvik edilmektedir.
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Teknoloji Transfer Ofisi (MayaTTO): MayaTTO, iiniversitede yapilan arastirmalarin
ticarilestirilmesi ve topluma fayda saglamasi amaciyla kurulmustur. MayaTTO,
arastirmacilara patent bagvurusu, fikri miilkiyet haklari, girisimcilik ve sirketlesme
gibi konularda destek vermektedir.

e Arastirma ve Uygulama Merkezleri: Universite biinyesinde 18 arastirma ve uygulama
merkezi bulunmaktadir. Bu merkezler, belirli alanlarda uzmanlasmis arastirmacilari
bir araya getirerek disiplinlerarasi ¢calismalari tesvik etmekte ve arastirma kapasitesini
artirmaktadir.

e  Lisansiistii Programlar: Universitede 32 Anabilim ve 3 Anasanat Dali kapsaminda

toplam 94 lisansiistii program yiiriitiilmektedir. Bu programlar arasinda 12 doktora

programi bulunmaktadir. Fakiiltemizdeki lisans programlarinin bir devami niteliginde

Enstitimiizde Sosyoloji (Tezli/Tezsiz) Yiiksek Lisans ve Doktora, Psikoloji

(Tezli/Tezsiz) Yiiksek Lisans programlart mevcuttur.

° Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi: Maltepe Universitesi Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi,
ogrenciler ve 6gretim elemanlarina genis bir akademik kaynak yelpazesi sunmaktadir.
Kiitiiphane, aragtirma siireglerini desteklemek i¢in dnemli bir rol oynamaktadir.

Arastirma Yetkinliklerinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi:

° Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi: Ogretim elemanlarmin atama ve
yiikseltme kriterleri arasinda arastirma performansi énemli bir yer tutmaktadir. Bu
yonerge, 6gretim elemanlarinin aragtirma faaliyetlerini slirdlirmeleri ve gelistirmeleri
icin bir tesvik mekanizmasi olugturmaktadir.

° Performans Degerlendirme: Ogretim elemanlarinin arastirma performanst,
Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi dogrultusunda her
yil degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler, Ogretim elemanlarinin arastirma
faaliyetlerini ve yayinlarini artirmalarini tesvik etmeyi amacglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Ogretim elemanlarinm arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, proje is birligi ¢alismalar1 vb.)

e Osrenme ve Odretme Uygulama ve Arastirma Merkezi
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universite, Avrupa Universiteler Birligi (EUA), FIBAA, IB, FEDEK, EPDAK, ILEDAK,
MIAK, HEPDAK, TUADER, TSE gibi uluslararas1 kuruluslar tarafindan akredite edilmistir ve
uluslararas1 6grenci degisim programlarin1 desteklemektedir. Bu durum, iiniversitenin
uluslararas1 i birliklerine acik oldugunu ve bu alanda aktif olarak faaliyet gdsterdigini
gostermektedir.

Maltepe Universitesiin sundugu bazi is birligi érnekleri sunlardir:

e DEIK Uyeligi: DEIK iiyeligi sayesinde iiniversite, ¢esitli sanayi kurum ve kuruluslari
ile toplantilara katilarak arastirma ve proje is birlikleri gelistirme firsat1 bulmaktadir.

° TOZOK Uyeligi: Tiirkiye Ozel Okullar Dernegi (TOZOK) iiyeligi kapsaminda,
TOZOK iiyesi okullarda gorev yapan egitimcilerin Maltepe Universitesi IBACLR -
Uluslararas1 Bakalorya Ileri Liderlik Arastirma Sertifikali - Egitim Yonetimi ve
Denetimi Tezli Lisansiistii egitimi almalar1 desteklenmektedir. Bu is birligi protokolii,
TOZOK iiyeleriyle bilgi ve deneyim paylasimini amaglamaktadir.

° TUGIM - Tiim Girisimci ve Is Mentorlar1 Dernegi Is Birligi: Halkla Iliskiler ve
Tamitim Tiirkce Boliimii, TUGIM ile yakin isbirligi icerisindedir. Bu isbirligi
kapsaminda,  iiniversite-sanayi  isbirligi  ¢ercevesinde  g¢esitli  c¢aligmalar
yiiriitiilmektedir. Ornegin, Girisimcilik ve Inovasyon dersi kapsamimda TUGIM iiyesi
mentorlar ve projeleri Ogrencilerle bulusturulmakta, Bitirme Projesi derslerinde
goniillii 6grencilere mentorluk destegi verilmektedir.

Bu &rnekler, Maltepe Universitesi'nin ve dolayisiyla Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nin
disiplinleraras1 c¢aligmalari, kurumlar aras1 isbirlikleri ve ortak girisimleri destekledigini
gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

3. Arastirma Performansi

1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Maltepe Universitesi, genel olarak arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
konusunda sistematik bir yaklasim benimsemektedir. Bu yaklasim, insan ve Toplum Bilimleri
Fakiiltesi'nde ytiriitiilen aragtirma faaliyetleri i¢in de gegerlidir.

Universitenin arastirma performansmi degerlendirmek icin kullandigi temel mekanizmalar
sunlardir:

° Birim Oz Degerlendirme Raporlari: Fakiilteler ve boliimler, arastirma
performanslarim1  ve hedeflerini degerlendirdikleri Birim Oz Degerlendirme
Raporlarin1 diizenli olarak hazirlamaktadir. Bu raporlar, iiniversitenin arastirma
faaliyetlerini izleme ve iyilestirme siirecinin 6nemli bir parcasidir.

° Ulusal ve Uluslararast Raporlar ve Listeler: Maltepe Universitesi, arastirma
performansin1 ulusal ve uluslararasi diizeyde degerlendirmek i¢in ¢esitli raporlar1 ve
listeleri takip etmektedir. Bu raporlar, iiniversitenin diger {niversitelerle
kiyaslanmasina ve arastirma alanindaki konumunu belirlemesine olanak
saglamaktadir.

° Stratejik Plan Degerlendirme Raporlari: Universite, stratejik planinda belirlenen
arastirma hedeflerine ulagsma diizeyini degerlendirmek i¢in Stratejik Plan
Degerlendirme Raporlar1 hazirlamaktadir. Bu raporlar, arastirma faaliyetlerinin
stratejik hedeflerle uyumunu ve hedeflere ulasmadaki ilerlemeyi gostermektedir.

° Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi: Universite, 6gretim elemanlarinin
atama ve yiikseltmelerinde arastirma performansint Onemli bir kriter olarak
degerlendirmektedir. Bu yoOnerge, Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine
katilimin1 tesvik etmeyi ve arastirma kalitesini artirmay1 amaglamaktadir.

° Maltepe Universitesi Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik
Yonergesi: Bu yonerge, O0gretim elemanlarinin arastirma projelerine katilimini ve
bilimsel yayin yapmalarinmi tesvik etmek i¢in maddi destek ve ddiiller saglamaktadir.
Ogretim elemanlarmin  performanslari, bu ydnerge dogrultusunda her yil
degerlendirilmektedir.

Maltepe Universitesi, arastirma performansmni artirmaya ve bilimsel bilgi iiretimine katki
saglamaya biliyllk Onem vermektedir. Bu amagla, arasgtirma faaliyetlerini izlemek ve
degerlendirmek i¢in sistematik mekanizmalar kullanilmakta ve siirekli iyilestirme ¢aligmalar
yuriitiilmektedir.

Universitenin sundugu arastirma destek hizmetleri ve tesvik programlari, Insan ve Toplum
Bilimleri
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Fakiiltesi'ndeki 0gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini gelistirmelerine ve uluslararasi
diizeyde rekabet edebilir aragtirmalar yapmalarina olanak saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek
iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

o 2020-2024 Stratejik Plan Degerlendirme Raporlari

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik kapsamli bir sistem
kurulmus olup, 6gretim elemanlarinin arastirma performanslarini diizenli olarak paylasmalari
icin tanimli siiregler olusturulmustur. Bu siirecler, tiim ilgili paydaslarin bilgisi dahilinde seffaf
bir sekilde yiritilmektedir. Performans degerlendirmeleri yillik bazda sistematik olarak
gerceklestirilmekte, elde edilen veriler kurumsal politikalar dogrultusunda analiz edilmekte ve
degerlendirilmektedir. Degerlendirme sonuglari, akademik personelin ortalama performans
degerleri ve dagilimlari seffaflik ilkesi gozetilerek tiim paydaslarla paylagilmaktadir. Bu sistemin
stirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla, performans degerlendirme siirecleri sistematik ve kalici
bir yapiya kavusturulmustur.

Maltepe Universitesi, Ogretim elemani/arastirmaci  performansmin  degerlendirilmesinde
sistematik bir yaklasim benimsemistir. Bu degerlendirme siireci, "Maltepe Universitesi
Bilim-Sanat  Projeleri, Yayimnlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi" dogrultusunda
yuriitiilmektedir.

Yonerge kapsaminda, 6gretim elemanlar1 her yil yiiriittiikleri tiim faaliyetleri ile ilgili olarak
Rektorliige basvuruda bulunmaktadir. Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Komisyonu
(MUAR) iiyeleri, bu basvurular1 6nceden belirlenmis ilkelere gore puanlayarak
degerlendirmektedir. Basarili bulunan 6gretim elemanlar: tiniversite tarafindan maddi olarak
odiillendirilmektedir.

Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini yiiriittiikleri proje ve patentler gibi ciktilar,
MUAR, BAP Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan takip edilmektedir. Bu takip siireci,
Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin siirekli olarak izlenmesini ve degerlendirilmesini
saglamaktadir.
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Maltepe Universitesi, MUBIS (Maltepe Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi) araciligiyla
"Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Anketleri"ni her dénem tiim programlarda dersler
bazinda uygulamakta ve degerlendirmektedir. Bu anketler, 6grencilerin 6gretim elemanlarinin
ders performans: hakkinda geri bildirimde bulunmalarina olanak tanimaktadir. Anket sonuglari,
Yonetim Gozden Gegirme Toplantilarinda degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ayrica iiniversite, "Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketleri" ve "Dis Paydas
Anketleri" gibi anketler araciligiyla Ogretim elemanlarinin performansimi farkli acilardan
degerlendirmektedir.

Maltepe Universitesi, dgretim elemani performansinin degerlendirilmesinde ¢ok yonlii bir
yaklagim benimseyerek hem arastirma hem de Ogretim faaliyetlerini dikkate almaktadir. Bu
degerlendirme siireci, 6gretim elemanlarmin gelisimini desteklemeyi ve iiniversitenin genel
aragtirma ve egitim kalitesini artirmay1 amaglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlarinin  arastirma-gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1. Toplumsal Kkatki siireclerinin yonetimi

Maltepe Universitesi, toplumsal katki siireglerinin yonetiminde sistematik bir yaklasim
benimsemis ve bu alandaki ¢aligmalarin1 2020-2024 Stratejik Plan1 ¢ercevesinde yiirlitmektedir.
Universite, yasam boyu egitim hizmetleri, topluma y&nelik bilgilendirme/farkindalik seminerleri,
kiiltiir-sanat ve spor hizmetleri, kurslar, sertifika egitimleri, kiitliphane hizmetleri ve yoresel ve
bolgesel kalkinmaya destek olmaya yonelik faaliyetler gibi ¢esitli hizmet ve {iriinler sunmaktadir.

Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nin toplumsal katki siirecleri hakkinda
kaynaklarda dogrudan bilgi bulunmamaktadir. Ancak, iiniversitenin genel toplumsal katki
politikas1 ve uygulamalari, fakiiltenin de bu alanda aktif oldugunu gostermektedir.

Universite, toplumsal katki siireglerini bakanliklar, kaymakamliklar, belediyeler, STK!lar,
dernekler ve diger {iniversiteler gibi ulusal ve uluslararasi paydaslarla isbirligi iginde
yiirtitmektedir.
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Universitenin toplumsal katki faaliyetlerine kaynak saglamak igin fiziki, teknik ve mali
kaynaklardan yararlandigi belirtilmektedir. Ornegin, kampiiste bulunan Marma Istanbul Asia
Kongre Oteli ve diger toplant1 salonlari, konferans salonlari, amfiler gibi fiziki olanaklar {icretsiz
olarak kullanilmaktadir. Ayrica, Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
(MUAR) tarafindan hazirlanan ve her yil giincellenen "Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve
Etkinlikleri Tesvik Yonergesi" ¢ergevesinde 0gretim elemanlar1 ve 6grencilerin toplumsal katk1
saglayacak projelere bagvurmalar tesvik edilmektedir.

Maltepe Universitesi, toplumsal katki siireclerinin etkin bir sekilde yonetilmesini ve bu alandaki
caligmalarinin siirekli olarak izlenmesini ve iyilestirilmesini saglamak i¢in sistematik bir
yaklasim benimsemistir. Universitenin sundugu is birligi olanaklar1 ve destek mekanizmalari,
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi'nin de toplumsal katki alaninda aktif rol almasma ve
topluma fayda saglayacak projeler gelistirmesine imkan tanimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iligkili sonuclar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Topluma Hizmet Uygulamalari Ders izlencesi

2. Kaynaklar

Toplumsal Katki Faaliyetlerine Ayrilan Kaynaklar:

° Mali Kaynaklar: Universite, toplumsal katki faaliyetlerini desteklemek igin
biitgesinden kaynak ayirmaktadir. Ayrica, iiniversite dis1 kaynaklardan da finansman
saglanmaktadir. Ogretim elemanlart ve &grenciler, MUAR tarafindan saglanan
tesviklerle toplumsal katkiya yonelik projeler gelistirebilmektedir.

e  Fiziksel Kaynaklar: Universite kampiisiinde bulunan Marma Istanbul Asia Kongre
Oteli, toplant1 salonlari, konferans salonlar1 ve amfiler gibi fiziki olanaklar toplumsal
katki faaliyetleri i¢in iicretsiz olarak kullanilabilmektedir.

. Insan Giicii: Universite, dgretim elemanlar1 ve dgrencilerinin toplumsal katki
faaliyetlerine katilmim tesvik etmektedir. Ogretim elemanlar1, dersler ve projeler
araciligiyla toplumsal katkiya yénelik galigmalar yiiriitebilmektedir. Ogrenciler ise
topluma hizmet dersleri ve projeler araciligiyla topluma katki saglayabilmektedir.

Kaynaklarim izlenmesi ve Degerlendirilmesi:
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° Universite, toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklarin izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in bir komisyon olusturmustur. Bu komisyon, diizenli toplantilar
yaparak kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.

° Toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirilmesi, liniversitenin stratejik plani ve
hedefleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, iiniversitenin genel toplumsal katki
politikalar1 ve kaynaklarindan yararlanarak topluma katki saglamaktadir. Fakiiltenin de bu
alandaki caligmalarin1 daha da gelistirmek ve kaynaklarini etkin bir sekilde kullanmak i¢in ¢aba
gosterdigi sdylenebilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

3. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile
uyumlu, dezavantajli gruplar da dahil olmak iizere toplumun ve c¢evrenin ihtiyaglarina cevap
verebilen toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Fakiilte bu faaliyetlerini ulusal ve
uluslararasi is birlikleri ile yiiriitmekte ve bu siiregte ¢esitli kamu birimleri ve kuruluslar ile is
birligi yapmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Kalite Komitesi, Kalite ve
Akreditasyon ~ Komitesi ve Topluma Hizmet Uygulamalart Komitesi tarafindan
gergeklestirilmektedir. Bu komitelerin ¢alismalari, toplumsal katki faaliyetlerinin etkin bir
sekilde yiirtitiilmesini ve siirekli olarak iyilestirilmesini saglamaktadir.

Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, toplumsal katki faaliyetlerinin sadece
tek yonlii bir siire¢ olmadigina inanmaktadir. Fakiilte, topluma sundugu katkinin yani sira
toplumdan da egitim-6gretim ve sosyokiiltiirel faaliyetler konusunda katki almaktadir. Bu
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karsilikli etkilesim, fakiiltenin toplumsal sorumluluklarin1 daha etkili bir sekilde yerine
getirmesine ve toplumla daha gii¢lii baglar kurmasina yardimer olmaktadir.

Toplumsal katki performansini izleme ve degerlendirme siiregleri:

e  Egitim, hizmet, arastirma ve danigmanlik gibi farkli alanlarda yiirtitiilen toplumsal
katki faaliyetleri izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

° Fakiilte, toplumsal katki hedeflerine ulasip ulasmadigini diizenli olarak
degerlendirmektedir.
Izleme ve degerlendirme siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilir bir yapiya sahiptir.
Iyilestirme adimlarinmn kanitlari mevcuttur.

Ogrenciler ve dgretim elemanlarina yonelik faaliyetler:

° Fakiilte, 0grencilere ve 6gretim elemanlarina toplumu daha iyi anlamalari,
egitim-6gretim becerilerini gelistirmeleri, bakis agilarini genisletmeleri ve deneyimli
kisilerden faydalanmalar1 i¢in ¢esitli egitim, sOylesi ve etkinlikler diizenlemektedir.

e  Bu faaliyetler, 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin topluma daha degerli katkilar
sunabilmeleri i¢in tasarlanmaistir.

Maltepe Universitesi'nin sundugu genel destek mekanizmalart:

° Maltepe Universitesi, "Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik
Yonergesi" ile toplumsal katki saglayacak projelere maddi destek saglamaktadir.

° Universite biinyesindeki Damisma Kurullari, toplumsal katki faaliyetlerinin
planlanmas1 ve degerlendirilmesinde rol oynamaktadir.

Maltepe Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, toplumsal katki performansini izleme
ve degerlendirme konusunda sistematik bir yaklasim benimsemistir. Bu yaklasim, fakiiltenin
toplumsal sorumluluklarinmi etkili bir sekilde yerine getirmesini ve toplumun ihtiyaglarina cevap
verebilecek faaliyetler yiirlitmesini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

E.SONUC VE DEGERLENDIRME

A. SONUC VE DEGERLENDIRME
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A.LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Giiclii Yonler

I.

Fakiiltede dekan, dekan yardimcilari, fakiilte ve boliim kurullart ve komisyonlardan
olusan ¢ok katmanli bir yonetim yapisi ile katilimci bir yonetim sekli uygulanmasi.

2. Fakiiltenin tiim bdliimlerinin damisma kurullari, 6grenciler, 6gretim elemanlar1 ve
mezunlarindan olusan paydaslariyla birlikte ¢aligmasi.

Gelismeye A¢ik Yonler

3. Universite Sanayi isbirligi kuruluslar1 ile yapilan projelerin sayismin ve gesitliliginin

artirilmasi,

B.EGITIiM VE OGRETIM

Giiclii Yonler

1. AKTS etiketi ve diploma eki etiketi olmasi

2. Lisans ve lisansiistli programlarin tasariminda; iilkenin isgiicli ihtiyaci, tanmirlik ve
ulusal/uluslararasi hareketlilik g6z 6niinde bulundurulmasi

3. Ogrencilerin yaptig1 stajlarm is yiiklerinin programlara yansitilmasina yénelik olarak
gelistirilen staj yonergesi ile 68renci yaz staji islemleri ve ders izlencesi belgelerinin
gelistirilmis olmasi

4. Ders bilgi paketlerinde 6grenci is ylikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi ve stajin
yonetmelikle giivence altina alinarak is yiikiine dahil edilmesi

5. Secmeli derslerin Ogrencilerin farkli disiplinleri tanimalarina firsat verecek sekilde
akademik danismanlarin rehberliginde belirlenmesi

6. Ogrenci danismanlik sistemine ydnelik akademik danismanlik prosediiriiniin gelistirilmis
olmasi

7. Bagil Basar1 Degerlendirme Sistemi Uygulama YOnergesine gore program ve ders
ogrenme ¢iktilarinin Olgiilmesi ve donem sonunda AKTS formlarinin 6grencilerin
goriisiine sunulmast

8. Ogrencilerin iist yonetime kolayca ulasabilmesi

9. Cift anadal, yandal ve kurum i¢i yatay gecis vb. konularinda is akisglariin gelistirilmis
olmas1

10. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimini siirdiirmek ve 06gretim becerilerini
iyilestirmek icin bazi imkanlarin sunulmasi

11. Ogrencilerin kullanimina ydnelik olarak dzellikli tesis ve alt yapilarm bulunmasi

12. Kiitliphane hizmetlerinden yararlanan kullanict memnuniyetin yiliksek olmasi

13. Ogrenci kuliiplerinin etkinlikleri ile 6grencilerin gelisimine ydnelik sosyal, kiiltiirel ve

sportif faaliyetlerinin destekleniyor olmast
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14. Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik hizmetleri ile iiniversiteye yeni kayit yaptiran

ogrencilere yonelik “Akran Mentorliigli Programi”nin varligi

15. Ozel yaklagim gerektiren 6grenciler icin (Miilteciler, engelli veya uluslararas1 6grenciler

gibi) baz1 diizenlemeler yapilmis olmasi

16. Ogrencilere kismi zamanli ¢alisma firsatinin sunulmasi

Gelismeye Acik Yonler

1.

Ders bilgi paketleri ile programlarin amag¢ ve kazanimlar1 konusunda tiim paydaslarin
yeterince bilgilendirilmesi

Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasinda izlenen yol ve kullanilan
araclar icin siireglerin tanimlanmasi

Ogrencilerin staj disindaki yurtici ve yurt dis1 mesleki uygulama ve alan ¢alismalarinin is
yiiklerinin programlara yansitilmasi

Program ¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢alismalarinin sistematik olarak
gerceklestirilmesi

Gerek sanal gerekse yiiz ylize yapilan tiim derslerde 6grenci merkezli egitim
uygulamalarin1 yayginlastirmak i¢in basta 6grenci ve 0gretim elemanlari olmak {izere
tim paydaslarin farkindaliginin artirilmasi ve siirecin giivence altina alinmasi icin
sistematik ¢alismalarin yiiriitiilmesi

Ogrencinin basarisin1 8lgme ve degerlendirmede (BDY) tanimli siireclerin giivence altina
alinmasina yonelik mekanizmalarin belirlenmesi

Ders veren egitim-0gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin Ortlismesinin
saglanmasinin giivence altina alinmast

Egiticilerin egitimi programlarinin 6grenci merkezli 6grenme kuramlarini da igerecek
sekilde genisgletilmesi ve kurumun hedefleri dogrultusunda glincellenmesi

Basvuruya gerek kalmadan ihtiya¢ sahibine ulasmada aktif rehberlik ve psikolojik
danigmanlik prosediirlerinin uygulanmasi

10. Hazirlanan prosediirler, is akislar1 ve yonergeler bulunmasina ragmen; Ogrencilere

sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasina yonelik stireclerin tanimlanmasi

C.ARASTIRMA ve GELISTIRME

Giiclii Yonler

1. Kurumunun akademik performans degerlendirme sistemi bulunmaktadir.

2. Kurum BAP vb. projelere destek vermektedir.

Gelismeye Acik Yonler
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3. TUBITAK 1001 basta olmak iizere, cesitli arastirma hibelerinden/desteklerinden

faydalanilmasi i¢in 6gretim iiyelerine destek olunmasi, egitim vb ile tesvik edilmeleri
gerekmektedir.

4. Uluslararasi projeler ve TUBITAK/BAP destekli lisansiistii tez ¢alismalarinin hedeflerle
baglantili olarak tesviki gereklidir.

5. Dis paydaslarla ortak arastirma projesi gelistirme konusunda akademik personelin
desteklenmesi gerekmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI
Giiclii Yonler

1. Fakiiltenin tiim programlarinda, dersler kapsaminda veya proje dongiileri vasitasiyla
sivil toplum kuruluslarinin iletisim ihtiyaclarina ¢éziimler lireten ¢alismalar yaptiriliyor
olmasi,

2. Kiiltiirel, sanatsal faaliyetlerin fakiilte ve boliimler diizeyinde Universite ortalamasimnin
tizerinde gergeklestiriliyor olmasi.

3. Ogretim iiyelerinin meslek orgiitlerinde gorevler almasi, meslek drgiitleri, kamu ve dzel
sektor kurumlar1, uluslararast kuruluslar vb. tarafindan cesitli etkinliklere davet
edilmeleri ve bu caligmalara katilmalari.

Gelismeye Acik Yonler

4. Fakiilte Ogrencilerinin toplumsal sorunlara odakli sosyal sorumluluk projeleri

yapmalarinin desteklenmesi, yapilan proje sayilarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Fakiilte 6grencilerinin goniillii ¢caligmalara ve kuliip calismalarina yonlendirilmeleri
hedeflenmektedir.

Ogretim {iyelerinin ders i¢i veya dis1, toplumsal sorunlarla ilgili yapilan aktivitelerinin
artirnlmas1 ve bu calismalarin duyurulmasi konusunda kurumsal destek verilmesi
gerekmektedir.
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